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WYZWANIA STOJACE PRZED PLACOWKAMI
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POTRZEB EDUKACYJNYCH UCZNIOW

THE CHALLENGES FACING EDUCATIONAL
INSTITUTIONS IN MEETING THE
EDUCATIONAL NEEDS OF STUDENTS
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4 Streszczenie: Prawo do nauki jest jednym z podstawowych praw czlowieka )
gwarantowanych przez regulacje miedzynarodowe i wiele krajowych. Zgod-
nie z artykutem 26, Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka oraz innymi
regulacjami prawa miedzynarodowego praw krajowych wielu réznych kra-
jow, edukacja to jedno z podstawowych praw cztowieka. Dlatego najwiekszym
i najwazniejszym wyzwaniem zwigzanym z edukacja jest dostep do edukacji
dla kazdego, czyli podejmowanie takich dziatan, aby to prawo stalo sie rze-
czywistoscia i dziatalo dla wszystkich i wszedzie. Celem niniejszych rozwazan
jest przedstawienie najwazniejszych wyzwan, ktére stoja przed placoéwkami

\_ edukacyjnymi w procesie zaspokajania potrzeb edukacyjnych uczniéw. Y,

SLOWA KLUCZOWE: prawo do edukacji, potrzeba edukacji, placowka
edukacyjna, wyzwania stajgce przed edukacjg, nauczyciel, uczen
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(" Abstract: The right to education is one of the basic human rights guaranteed A
by international and many national regulations. According to Article 26 of the
Universal Declaration of Human Rights and other international law regula-
tions in the national laws of many different countries, education is one of the
fundamental human rights. Therefore, the biggest and most important chal-
lenge related to education is access to education for everyone it means taking
actions to make this right a reality and work for everyone, everywhere. The aim
of these studies is to present the most important challenges that educational

\__institutions face in the process of meeting the educational needs of students.

KeYwoORDS: right to education, need for education, educational institution,
challenges facing education, teacher, pupil

WPROWADZENIE

Prawo do nauki jest jednym z podstawowych praw cztowieka gwaranto-
wanych przez regulacje miedzynarodowe i wiele krajowych. Zgodnie z arty-
kutem 26, Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka oraz innymi regulacjami
prawa miedzynarodowego praw krajowych wielu réznych krajéw, edukacja to
jedno z podstawowych praw cztowieka. Dlatego najwigkszym i najwazniejszym
wyzwaniem zwigzanym z edukacja jest dostep do edukacji dla kazdego, czyli
podejmowanie takich dziatan, aby to prawo stalo si¢ rzeczywistoscig i dziatalo
dla wszystkich i wszedzie.

Celem niniejszych rozwazan jest przedstawienie najwazniejszych wyzwan,
ktore stoja przed placowkami edukacyjnymi w procesie zaspokajania potrzeb
edukacyjnych uczniéw. Mozemy tutaj mowic zaréwno o wyzwaniach stojacych
przed systemem edukacji, jak rowniez przed kadra pedagogiczna.

Wyzwania te po pierwsze dotyczg obszaru zaspokajania potrzeby dostepu
do edukacji kazdemu i wszedzie. Prawo do edukacji zagwarantowane jest
regulacjami miedzynarodowymi od dawna. Posrednio mamy odniesienie
w Deklaracji Praw Dziecka — Deklaracji Genewskiej przyjetej w 1923 roku,
a nastepnie juz bezposrednio w Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka
z 1948 roku i wielu kolejnych regulacjach prawa miedzynarodowego. Ponadto,
prawo to jest réwniez gwarantowane w przepisach prawa krajowe, w tym cze-
sto jest to gwarancja konstytucyjna. Podsumowujac — od strony teoretycznej
i formalnej, kazdy czlowiek na $wiecie ma zapewniony dostep do edukacji.
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Niestety, w praktyce wyglada to tak, iz wg. danych UNESCO, 244 miliony
dzieci i mlodziezy w wieku szkolnym nadal nie uczeszcza do szkét z powodow
spolecznych, ekonomicznych lub kulturowych.

Ale sam dostep do edukacji nie jest wystarczajacy. Zaspokajanie potrzeb
edukacyjnych dzieci i mlodziezy to réwniez troska o odpowiednig jakos¢
edukacji, tak aby mlody czlowiek nie tylko otrzymat odpowiednie $wiadectwo
lub dyplom ukonczenia kolejnego etapu edukacji, ale aby przygotowaé mto-
dego czlowieka do stania si¢ pelnowarto$ciowym cztonkiem spoleczenstwa.

PRAWO DO EDUKACJI JAKO JEDNO Z PODSTAWOWYCH
PRAW CZLOWIEKA

Zapewnienie prawa do o$wiaty to nie opcja, ale obowigzek wynikajacy
z prawa czlowieka do edukacji. Prawo to jest zagwarantowane w licznych
regulacjach prawa miedzynarodowego i krajowego (wigcej na temat prawa
do edukacji - por.: Banaszak, 2013a, Banaszak, 2013b, Banaszak, 2020).

Pierwsza miedzynarodowa kodyfikacja dotyczaca prawa do nauki,
w sposob posredni zawarta jest w Deklaracji Praw Dziecka — Deklaracja
Genewska. Dokument ten przyjety zostal w 1923 roku przez Migdzynarodowy
Zwiagzek Pomocy Dzieciom, a w roku 1924 roku byl proklamowany przez Lige
Narodéw. Sa tam miedzy innymi regulacje méwiace, iz Dziecku powinno sig
dac moznosé normalnego rozwoju fizycznego i duchowego oraz Dziecko powinno
by¢ przygotowane do zarobkowania na Zycie i zabezpieczone przed wszelkim
wyzyskiem (Deklaracja Genewska, 1924). Oznacza to, iz dziecko ma prawo
do nauki, bo tylko poprzez nauke mlody cztowiek ma mozliwo$¢ normalnego
rozwoju w obszarze duchowym i fizycznym oraz tylko poprzez nauke moze si¢
przygotowac do zarobkowania na zycie i by¢ zabezpieczone przez wyzyskiem.

Poprzedni dokument wskazywal na prawo do nauki w sposéb posredni,
Natomiast, w sposob bezposredni o prawie cztowieka do nauki mowi artykut
26 Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka z 1948 roku. Deklaracja mowi
o prawie kazdego do nauki oraz o tym, iz nauka, przynajmniej w stopniu
podstawowym powinna by¢ bezplatna a edukacja techniczna i zawodowa
a takze studia winny by¢ powszechnie dostepne w oparciu o zasad¢ réwno-
$ci. Dostep do nauki zostal uznany za bardzo wazne prawo. O jego waznosci
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$wiadczy fakt, iz jest to nie tylko prawo, ale Deklaracja wskazuje, iz nauka
podstawowa jest obowigzkowa (por. ONZ, 1948, art. 26).

Ponadto, inne regulacje prawa migedzynarodowego, na poziomie globalnym
i regionalnym gwarantuja prawo kazdego do nauki. Mozemy tutaj miedzy
innymi wskaza¢ na artykul 13 Migdzynarodowego Paktu Praw Ekonomicznych,
Socjalnych i Kulturalnych z 1966 roku (por.: Dz. U. 1977, nr 38, poz. 169),
zasade 7 Deklaracji Praw Dziecka z 1959 roku (por.: ONZ, 1959) czy arty-
kuly 28 i 29 Konwencji o prawach dziecka z 1989 roku (por.: Dz. U. 1991,
nr 120, poz. 526). Ponadto, o prawie kazdego do nauki méwi Konwencja
UNESCO w sprawie zwalczania dyskryminacji w dziedzinie o$wiaty z 1960
roku (por.: Dz. U. 1964, nr 40, poz. 268), Europejska Konwencja o Ochronie
Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci z 1950 roku a dokltadnie pro-
tokot nr 1 z 20 marca 1952 roku (por.: Dz. U. 1993, nr 61, poz. 284) czy na
gruncie unijnym, Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej z 2000 roku
(por.: Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C 2002 z 07.06.2016, s. 389-405).

Z powyzej wskazanych regulacji wynika, iz kazdy czlowiek ma zagwaran-
towane prawo do nauki. Od strony formalnej czy strony teoretycznej prawo
to jest gwarantowane. Natomiast jesli przeanalizujemy sytuacje rzeczywista,
to w $wiecie ciggle mamy miejsca, gdzie zaspokojenie potrzeby dostepu do
edukacji pozostawia wiele do zyczenia.

Dyrektor generalna UNESCO - Audrey Azoulay, w swoim wystgpieniu
z okazji rozpoczecia nowego roku szkolnego 1 wrzes$nia 2022 roku, wskazala,
iz 244 milionéw dzieci nie ma dostgpu do nauki. Zdaniem UNESCO, najgorze]
sytuacja wyglada w Afryce Subsaharyjskiej, gdzie blisko 100 mIn dzieci nie ma
mozliwoéci chodzenia do szkoly i pobierania nauki. Ponadto, sytuacja w Azji
Poludniowej i Srodkowej jest réwniez bardzo zta, gdy z w tych regionach 85
milionéw dzieci nie chodzi do szkoty (ONET, 2022).

Ta bardzo zla sytuacja spowodowana jest roznymi czynnikami. W wielu
miejscach dzieci nie moga uczeszczaé do szkdt z powodow spolecznych, kul-
turowych lub finansowych. Bardzo istotne jest tez wskazanie, iz duzg bariera
utrudniajacg lub nawet uniemozlwiajacg dostep do os$wiaty sg konflikty
zbrojne oraz ataki terrorystyczne. Trwajace na calym $wiecie wojny i konflikty
powoduja, iz dzieci i mlodziez nie moze korzysta¢ z jednego z najbardziej
podstawowych praw - prawa do nauki i o§wiaty (por. Banaszak, 2014).
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Istnieje takze wiele innych powodéw, dla ktérych prawo do edukacji nie
jest w pelni realizowane. Przykladem moga tu by¢ Indie. Jest to najwieksze
pod wzgledem ludnosci panstwo $wiata a poziom edukacji publicznej pozo-
stawia tam wiele do Zyczenie, przede wszystkim na poziomie praktycznym, ale
takze prawnym. Prawo i obowigzek edukacji nie s3 tam w pelni egzekwowane,
a problem jest ograniczenie wieku uczniéw oraz inne kwestie (por.: Florek, 2021).

Jednym z celéw zréwnowazonego rozwoju promowanym przez Organizacje
Narodéw Zjednoczonych — Agenda 2030, w punkcie numer 4 wskazuje si¢ na
dobra jakos¢ edukacji. Celem jest, aby zapewni¢ wszystkim edukacje wysokiej
jakosci. Cel ten winien by¢ osiagniety do 2030 roku. W agendzie czytamy: Do
2030 roku zapewnic wszystkim dziewczetom i chlopcom ukoriczenie nieodplatnej,
sprawiedliwej, dobrej jakosci edukacji na poziomie podstawowym i ponadpodsta-
wowym prowadzqgcej do efektywnych wynikéw w nauce, zgodnie z czwartym Celem
(ONZ, 2016, Cele Zréwnowazonego Rozwoju). W $wietle danych statystycznych
i faktéw dotyczacych wielkich nieréwnosci w dostepie do oswiaty, osiagniecie
owego celu wydaje si¢ niemozliwe. Jest to sytuacja bardzo zfa - 100 lat po wyda-
niu Deklaracji Genewskiej oraz 76 lat po wydaniu Powszechnej Deklaracji Praw
Czlowieka, ciggle tak wiele dzieci i mlodziezy nie ma dostepu do nauki.

WYZwANIA STOJACE PRZED SYSTEMEM EDUKAC]I
I KADRA PEDAGOGICZNA

W obszarze zaspokajania edukacyjnych potrzeb uczniéw wazng role
odgrywa system edukacji. Sg to réznego rodzaju placéwki edukacyjne, ktére
dziatajg zgodnie z wytycznymi polityki spofecznej danego kraju.

Niezmiernie istotnym jest, aby wskazac, iz dostep do edukacji to nie tylko
mozliwo$¢ uczeszczania do szkoly i zdobycie odpowiedniego dokumentu
potwierdzajacego zdobyte wyksztalcenie na poziomie podstawowym, §rednim
czy nawet wyzszym. Realizacja potrzeb edukacyjnych powinna polegac¢ na
zapewnieniu edukacji wysokiej jakosci, czyli takiej ktora dostarczy uczniowie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktore pozwolg mtodemu cztowiekowi
wiasciwie radzi¢ sobie we wspolczesnym $wiecie.

Zaspakajanie potrzeb edukacyjnych dzieci i mlodziezy stawia przed syste-
mami edukacyjnymi (szkotami) stoja réznorodne wyzwania. Wyzwania te sa
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rézne i zaleza od wieku uczniow, rodzaju instytucji edukacyjnych czy lokaliza-
cji. Omawiajac te wyzwania warto wskaza¢ na kilka z nich. Ponizsze zestawienie

wyzwan zostalo stworzone na podstawie wieleletnich doswiadczen autora, ktéry
od ponad 20 lat jest zwigzany zawodowo z réznymi instytucjami edukacyjnymi.

Po pierwsze nalezy zwréci¢ uwage, iz uczniowie majg bardzo rézne
potrzeby. Szkoly powinny zapewnia¢ spersonalizowane programy, dostoso-
wane do mocnych i stabych stron poszczegélnych uczniéw. Szczegdlne trud-
nosci pojawiaja sie w klasach wigczajacych, w ktérych biorg udziat uczniowie
o roznych zdolnosciach, ale takze o réznym pochodzeniu.

Po drugie, system edukacji czesto natrafia na problem ograniczonych
zasobow rzeczowych i finansowych. W wielu obszarach widoczny jest brak
nauczycieli. Przyktadowo niektdre zrédta podaja, ze w Polsce jest okolo 15%
wakatow — psychologéw, pedagogéw i nauczycieli jezyka polskiego, matema-
tyki i jezyka angielskiego. Brakuje takze srodkow na infrastrukture, podrecz-
niki i inne udogodnienia.

Duzym wyzwaniem jest takze, aby uczy¢ przez cale zycie, a nie uczy¢ na
sprawdziany, testy czy innego rodzaju egzaminy. W wielu miejscach kazdy
etap edukacji oceniany jest za pomoca standaryzowanego testu. Nastepnie
na podstawie wynikéw tych testow oceniane sg szkoly i nauczyciele. Dlatego
szkoly juz czgsto nie uczg a jedynie przygotowuja si¢ do testow.

Problem mogacym by¢ duzym wyzwaniem dla o$wiaty sa dysproporcje
spoleczno-ekonomiczne. W szkofach mamy uczniéw pochodzacych z réznych
srodowisk spoteczno-ekonomicznych. Czes¢ z nich boryka si¢ z odmiennymi pro-
blemami i wieloma ograniczeniami, takimi jak dostep do zasobow edukacyjnych,
niestabilna sytuacja w domu. Moze to mie¢ ogromny wplyw na ich wyniki w nauce.

W procesie zaspokajania potrzeb edukacyjnych dzieci i mlodziezy warto
zwrdci¢ uwage na obszar potrzeb specjalnych. Szkoly powinny mie¢ $wia-
domos$¢ obecnosci uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i roz-
wojowymi, miedzy innymi w zakresie réznego rodzaju niepelnosprawnosci.
Oznacza to, ze szkoly potrzebuja specjalnego wyposazenia i specjalnych ustug
wsparcia, aby sprosta¢ potrzebom takich uczniow.

W globalnym $wiecie, waznym wyzwaniem mogg by¢ problemy jezykowe
uczniéw. W szkole coraz czgsciej mamy uczniéw pochodzacych z réznych
$rodowisk jezykowych. Czesto uczen zmuszony jest wyjecha¢ do innego kraju
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wraz z rodzicami, np. z powodow ekonomicznych lub trwajacej wojny Szkoty
muszg by¢ gotowe pomagac i wspiera¢ tych uczniow.

Kolejnym szczegdlnym obszarem, ktdry jest bardzo istotny w procesie zaspo-
kajania potrzeb edukacyjnych jest kwestia nauczanie wartosci. Jest to szczegdlnie
wazne we wspolczesnym $wiecie, gdzie rozne srodowiska promujg bardzo rézne
wartosci czy nawet antywartoéci. Szkoty powinny przygotowywac uczniow
do bycia pelnoprawnymi cztonkami spoleczenstwa. Jednym z obszaréw tego
procesu jest nauczanie o wartosciach, ktérymi kieruje sie spoteczenstwo. Jest to
o tyle trudne, ze we wspoltczesnym $wiecie mamy do czynienia ze swoistym kon-
fliktem wartosci — szkofa, dom, §wiat wirtualny, w tym media spolecznosciowe
promuja rézne wartosci, a mtodzi ludzie moga by¢ bardzo zdezorientowani.

Aby proces zaspokajania potrzeb uczniéw byt peiny konieczna jest dobrze
rozumiana wspotpraca pomiedzy szkola i pedagogami oraz rodzicami uczniow
a takze pelne zaangazowanie rodzicoéw. Aby osiagna¢ sukces, konieczna jest
wspolpraca szkoly z rodzing ucznia. Dlatego szkoly powinny zadbac o to, aby
rodzice réwniez uczestniczyli w procesie nauczania — uczenia sie. S jednak
sytuacje, w ktorych rodzice z réznych powodéw nie biorg udzialu w tym
procesie. Aktywacja tej grupy opiekunow jest konieczna i kluczowa.

Systemy edukacyjna sg konstrukcjami do$¢ konserwatywnymi i opartymi
na pewnej tradycji. Sg to tez konstrukcje, ktore do$¢ opornie podchodza do
réznych zmian i reform. Z drugiej strony mamy wokot siebie ciggle zmienia-
jacy sie $wiat i dzieci oraz mtodziez funkcjonujaca w tym $wiecie. Swiat i jego
wymagania szybko si¢ zmieniajg. Dlatego szkoly musza reagowac i by¢ zawsze
na biezgco i dostosowywane do nowych sytuacji. Jest to trudne, poniewaz
proces nauczania — uczenia si¢ wymaga czasu. Dlatego wazne jest, aby programy
szkolne byly elastyczne i podgzaly za aktualnymi trendami.

W procesie zaspokajania potrzeb edukacyjnych mlodego cztowieka pojawia
si¢ wiele barier i wyzwan. Wiele z nich dotyczy samego systemu edukacji, ale sa
takze takie, ktorych doswiadcza kadra pedagogiczna, ktéra jest bezposrednio
zaangazowana w ten proces. Waznymi podmiotami w procesie zaspokajania
potrzeb edukacyjnych uczniéw sg zasoby ludzkie dziatajace w ramach systemu
edukacji. Mowa tu przede wszystkim o kadrze nauczycieli, wychowawcow
i pedagogéw. Przed nimi réwniez pietrza si¢ rézne wyzwania, z ktérymi
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muszg sobie radzi¢, aby sprosta¢ zadaniom w procesie zaspokajania potrzeb
edukacyjnych. Tymi wyzwaniami i problemami sa miedzy innymi:

o rdzne style uczenia si¢ - metody nauczania dostosowane do
potrzeb uczniow;

« problemy z komunikacjg z uczniami i z rodzicami - umiejetnosci
komunikacyjne, w tym porozumiewanie si¢ w réznych jezykach;

« problemy z technologia - nauczyciele musza by¢ przygotowani do
korzystania z réznych narzedzi informatycznych i by¢ na biezaco
z technologia;

«  presja ze strony dyrekcji szkoty — nauczyciele powinni umiec¢ sprostac
wymaganiom administracji szkolnej i jednoczesnie pamigtac o potrze-
bach ucznidw;

» zachowanie i zarzadzanie grupg wychowawcza — nauczyciele powinni
umied radzi¢ sobie z zachowaniem uczniow;

« wypalenie zawodowe — problemem moze by¢ brak motywagcji, ale tez
brak wsparcia zawodowego i psychologicznego;

Wymienione i wskazane wyzwania stojace przed systemem edukacji sg istotne
w procesie zaspokajania potrzeb edukacyjnych dzieci i mlodziezy. Aby ten proces
byl w pelni realizowany, konieczne jest, aby system radzit sobie z tymi wyzwaniami.

SZKOLA JAKO SRODOWISKO PRZYGOTOWUJACE DO
FUNKCJONOWANIA W SWIECIE WIRTUALNYM

Zaspokajanie potrzeb edukacyjnych dzieci i mlodziezy musi polega¢ przede
wszystkim na przygotowaniu mlodego czlowieka do funkcjonowania we wspot-
czesnym $wiecie. Prawda jest, iz wspolczesny czlowiek, szczegolnie miody czlowiek
funkcjonuje dzis nie tylko w $wiecie realnym, ale tez w $wiecie wirtualnym. Dlatego
tez waznym elementem w procesie zaspokajania potrzeb bedzie przygotowanie
uczniow do wlasciwego i bezpiecznego funkcjonowania w $wiecie wirtualnym.

Nie trzeba jako$ specjalnie udowadnia¢, iz wspoétczesny mlody czlowiek
funkcjonuje zaréwno w $wiecie realnym a takze $wiecie wirtualnym. Wskazuja
na to wszystkie statystyki zaréwno globalne, jak i dotyczace poszczegdlnych
krajow czy regionéw. Oznacza to, iz system o$wiaty winien by¢ zdolny, aby
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przygotowa¢ mtodego czlowieka nie tylko do dzialania w §wiecie realnym, ale
takze w §wiecie wirtualnym (wigcej o zapewnieniu wlasciwego funkcjonowa-
nia cztowieka w §wiecie wirtualnym: Banaszak, Filutowska, 2021, s. 131-140).

Waznym jest, aby wskaza¢, iz $wiat cyfrowy to ogromna szansa dla sys-
temu edukacji. Cyberprzestrzen to obszar, ktérzy moze by¢ wykorzystany
przez edukacje do przekazywania wiedzy, nauczania umiejetnosci i wdrazania
w odpowiednie kompetencje. Przezyty przez $wiat czas pandemii covid19 byt
trudnym i traumatycznym do$wiadczeniem, Ale okres ten wymusit na réznych
podmiotach, w tym na edukacji nauczanie si¢ jak korzystac z technologii i jak
wykorzystaé cyberprzestrzen jako miejsce, gdzie mozna zaspokaja¢ eduka-
cyjne potrzeby dzieci i mlodziezy. Organizowano zajecia szkolne i uczelniane
w trybie on-line. Swiat wirtualny wykorzystywany byt do organizacji r6znego
rodzaju szkolen konferencji czy sesji edukacyjnych. Coraz popularniejsze staja
sie szkoly cyfrowe oferujace nauke w chmurze.

Waznym jest, aby pamigta¢, iz poradzenie sobie z pandemig nie musi
koniecznie oznaczac rezygnacje z obecnosci o$wiaty i edukacji w cyberprze-
strzeni. Mlody czlowiek jest bardzo mocno obecny w rzeczywistosci cyfrowe;
i dlatego obszar ten moze i powinien by¢ wykorzystany, aby zaspokaja¢ edu-
kacyjne potrzeby dzieci i mlodziezy.

Dodatkowo, szkota powinna przygotowac uczniéw do wlasciwego funk-
cjonowania w cyberprzestrzeni. Podstawowymi zadania o$wiaty, w tym
obszarze wskazanie uczniom jak zy¢ w $wiecie wirtualnym, jak rodzi¢ sobie
z problemami pojawiajacymi sie w §wiecie wirtualnym i jak zachowywac si¢
bezpiecznie w cyfrowej rzeczywistosci.

Na to, iz wspolczesny cztowiek winien by¢ przygotowany do wlasciwego funk-
cjonowania w §wiecie wirtualnym zwraca réwniez uwage Unia Europejska. Wsréd
wielu dokument6éw publikowanych przez réznego rodzaju instytucje unijne znaj-
duje si¢ rowniez Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetenciji
kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cale zycie. Jest tam mowa o o$miu
kompetencjach kluczowych, w tym o kompetencjach cyfrowych (por.: Dziennik
Urzedowy Unii Europejskiej, 2018/C - 189/01).

Zgodnie ze wskazaniami tego dokumentu, kompetencje kluczowe okreslane
sa jako polaczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw. Wiedza jest rozumiana
jako fakty, liczby, koncepcje, idee oraz teorie. Umiejetnosci to zdolnosci do

TROSKA O WYCHOWANKA JAKO ISTOTA PROCESU PEDAGOGICZNEGO 15



ARTUR BANASZAK

przeprowadzenia procesoéw oraz wykorzystanie wiedzy w praktyce. Natomiast
postawy to sklonnosci i nastawienie do reagowania na idee, osoby oraz sytuacje.

Kompetencje cyfrowe to pewne, krytyczne i odpowiedzialne korzystanie z tech-
nologii cyfrowych oraz angazowanie si¢ w nie w celu uczenia si¢, wykonywania pracy
i uczestnictwa w spoleczenstwie. Jest to tez umiejetnos¢ korzystania z informacji
i danych, komunikacja i wspotpraca, umiejetnos¢ korzystania z mediéw, tworzenie
tresci cyfrowych (w tym programowanie) a takze bezpieczenstwo, w tym cyfrowy
dobrostan i kompetencje zwigzane z cyberbezpieczenstwem (Vademecum, 2024).

System os$wiaty staje tutaj przed kilka wyzwaniami, ktére pomoga mfo-
dym ludziom naby¢ owe cyfrowe umiejetnosci. Uczniowie powinni wiedzie,
w jaki sposob technologie cyfrowe moga wspiera¢ komunikacje, kreatyw-
no$¢ i innowacje, a takze mie¢ $wiadomos¢ zwigzanych z nimi mozliwosci,
ograniczen, skutkow i zagrozen. Dzieci i mlodziez powinni rozumie¢ ogélne
zasady, mechanizmy i logike lezacg u podstaw rozwijajacych sie technologii
cyfrowych. Mlody czlowiek powinien zna¢ podstawowe funkcje i zastosowa-
nie réznych urzadzen, oprogramowania i sieci a takze powinien krytycznie
podejs¢ do waznosci, wiarygodnosci i wptywu informacji i danych udostep-
nianych $rodkami cyfrowymi. Uczniowie powinni umie¢ wykorzystywac
technologie cyfrowe do wspierania swojej aktywnej postawy obywatelskiej
i wlaczenia spolecznego, wspolpracy z innymi oraz kreatywnosci na rzecz
celow osobistych, spotecznych lub komercyjnych.

Nabywanie owych kompetencji kluczowych winno prowadzi¢ do nabycia
umiejetnos¢ korzystania z technologii cyfrowych. Szkoty powinny prioryte-
towo traktowa¢ umiejetnosci korzystania z technologii cyfrowych, w tym bie-
glos¢ w korzystaniu z komputeréw, aplikacji i platform internetowych. Ponadto,
koniecznym jest stosowanie komunikacji online. Skuteczna komunikacja online
jest niezbedna w $wiecie wirtualnym. Szkoly powinny promowac¢ takie umie-
jetnosci, jak pisanie profesjonalnych e-maili, uczestnictwo w dyskusjach online
i stosowanie odpowiedniej netykiety. Waznym jest takze nauczanie umiejetnosci
krytycznego myslenia, ktére ma kluczowe znaczenie dla uczniéw, aby mogli
analizowac i ocenia¢ informacje napotykane w wirtualnym swiecie. Ekstremalnie
waznym obszarem jest tez kwestia cyberbezpieczenistwa i prywatnosci. Szkoty
powinny uczy¢ uczniéw na temat zagrozen cyberbezpieczenistwa i znaczenia
ochrony danych osobowych. Niemniej wazna jest tez umiejetnos¢ korzystania
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z mediow. W obliczu obfitosci mediow cyfrowych niezwykle wazne jest, aby
uczniowie rozwijali umiejetnosci korzystania z mediéw. Powinni nauczy¢ sie
krytycznej oceny tresci medialnych, rozumie¢ rézne formaty mediow i mie¢
$wiadomo$¢ wplywu mediéw na spoteczenstwo. Szkoly powinny takze promowac
odpowiedzialne i etyczne zachowanie w $wiecie wirtualnym.

Z AKONCZENIE

Proces zaspokajania potrzeb edukacyjnych miodego cztowieka to niezmier-
nie wazny i istotny proces. Potrzeba edukacyjna jest jedna z podstawowych
potrzeb cztowieka a prawo do edukacji bezposrednio wynikajace z tej potrzeby
jest zagwarantowane przez liczne regulacje prawa miedzynarodowego i krajo-
wego. Proces zaspokajania potrzeb edukacyjnych jest trudny i ztozony a przed
systemem edukacji oraz pedagogami pigtrza si¢ liczne wyzwania. Sprostanie
nim to obowiazek, gdyz od tego zalezy czy mtody cztowiek wejdzie w doro-
sle zycie w pelni przygotowany i czy stanie si¢ pelnoprawnym czlonkiem
spoteczenstwa.

W procesie zaspokajania potrzeb edukacyjnych konieczne jest spelnienie
szeregu warunkow. Jest nim przede wszystkim zapewnienie pelnego dostepu
do edukacji kazdemu i wszedzie. Jest to jedno z podstawowych praw czlowieka
i podstawowych potrzeb czlowieka. Koniecznym jest tez zapewnienie nie tylko
jakiegokolwiek dostepu, ale akcesu do edukacji wysokiej jakosci.

W procesie zaspokajania potrzeb edukacyjnych uczniéw, wazne jest, aby placowki
o$wiatowe byly sSwiadome tych potrzeb i wlasciwie je zdiagnozowaly. Koniecznym
jest réwniez, aby w instytucjach systemu oswiaty i edukacji zatrudnione byly osoby
wlasciwie przygotowane i posiadajace wlasciwe kompetencije.

Kolejnym elementem jest, aby programy szkolne byly dostosowane do
zmieniajacej sie sytuacji, aby byly elastyczne i unowoczesniane i takie, aby
spelnialy aktualne wymagania.

Ponadto, niezbedna jest wspolpraca dyrekeji szkot, nauczycieli, uczniéw,
rodzicow i spoleczenstwa. Zaspokajanie potrzeb edukacyjnych oznacza nie tylko
przekazywanie uczniom wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ale takze troske
o uczniéw w wielu innych obszarach, w tym w zakresie systemu wartosci, ich
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aspektéw emocjonalnych i psychologicznych oraz dbanie o ich bezpieczenstwo,
w tym w tych aspektach zwigzane ze §wiatem wirtualnym (cyberbezpieczenstwo).
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