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ABSTRACT

The existing COVID-19 pandemic raises many questions about its course,
health and the functioning of societies. One of the areas in which man func-
tions, especially children and adolescents, is school and the processes related
to it, called education. Therefore, questions arise about the quality of education,
the behaviour of students and the organization of teaching and education by
teachers. This type of situation motivated to conduct pedagogical research,
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the main purpose of which was to diagnose the difficulties faced by teachers
during remote education. The study included willing teachers of early child-
hood education (N = 80) from primary schools in the area of two towns: Biala
Podlaska and Miedzyrzec Podlaski in the Biala Podlaska poviat. The results
of the research made it possible to get to know the opinion of the surveyed
group of teachers on the above-mentioned main purpose of the research. It
turned out that teachers are not passive in the face of existing difficulties,
they can see and diagnose emerging problems quickly and are eager to look
for new solutions. They identified several important recommendations that
other people could use in the future, which is important considering that we
\_ live in unpredictable times. )

STRESZCZENIE

4 W zwigzku z istniejacg pandemia COVID-19 nasuwa si¢ wiele pytan doty- A
czacych jej przebiegu, stanu zdrowia i funkcjonowania spoleczenstw. Jednym
z obszaréw w ktorych funkcjonuje cztowiek, szczegélnie dzieci i mlodziez jest
szkola i procesy z nig zwigzane zwane ksztatceniem. Dlatego rodzg si¢ pytania
o jakos¢ ksztalcenia, o zachowanie uczniéw i organizowanie nauczania oraz
wychowania przez nauczycieli. Tego typu sytuacje zmotywowaly do przeprowa-
dzenia badan pedagogicznych, ktérych gléwnym celem byto zdiagnozowanie
trudnosci, ktdre pokonywali nauczyciele podczas zdalnej edukacji. Badaniem
objeto chetnych nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej (N=80) ze szkot pod-
stawowych z terenu dwoch miast: Bialej Podlaskiej i Migdzyrzeca Podlaskiego
w powiecie bialskim. Wyniki badan pozwolily pozna¢ opinie badanej grupy
nauczycieli na wymieniony gtéwny cel badan. Okazalo sig, ze nauczyciele nie
sg bierni wobec zaistnialych trudnosci, widzg i szybko diagnozujag pojawia-
jace si¢ problemy oraz chetnie poszukuja nowych rozwigzan. Wskazali kilka
istotnych rekomendacji, z ktérych w przysztosci moga skorzysta¢ inne osoby,
\__ Co jest wazne, biorac po uwage fakt, ze Zyjemy w czasach nieprzewidywalnych. )

KEYWORDS: pupil, teacher, pandemic, remote education, teachers’ difficulties
SLOWA KLUCZOWE: uczeti, nauczyciel, pandemia, zdalna edukacja, trudnosci
nauczycieli
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WPROWADZENIE

W dniu 30 stycznia 2020 roku Swiatowa Organizacja Zdrowia oglosita wybuch
epidemii jako stan zagrozenia zdrowia publicznego o zasiegu miedzynarodo-
wym. Ryzyko zachorowania sklonilo wiele rzadéw, instytucji i spoteczenstw
do poszukiwania nowych ,,$ciezek” funkcjonowania w warunkach zagro-
zenia zdrowia i Zycia oraz ustanowienia réznych $rodkéw kontroli (Zhang,
Liu 2020). Priorytetowym zalozeniem w czasach pandemii stalo si¢ podje-
cie staran majacych na celu rozszerzenie edukacji wiaczajacej, zniwelowa-
nie wszelkich spoleczno-cyfrowych podzialéw oraz stworzenie efektywne;j
wspolpracy zwalczajacej nakladajace si¢ przeciwnosci. Kraje czlonkowskie
Unii Europejskiej poczynily szereg dziatan majgcych na celu zapewnienie
efektywnego procesu ksztalcenia podczas edukacji na odleglo$¢, w tym m.in.
przygotowano specjalne platformy edukacyjne i strony internetowe zawiera-
jace pomocne linki do cyfrowych zasobéw, narzedzi czy biezacych informacji.
W Polsce, Ministerstwo Edukacji Narodowej podjeto decyzje o nauczaniu
w systemie zdalnym, w warunkach i formie dotychczas na tak masowga skale
niespotykana w polskiej szkole (Dz.U.2020, poz.410). Zdalne nauczanie stalo
sie faktem od 25 marca 2020 roku i pomimo pewnych modyfikacji ta forma
nauczania nie zostala zawieszona do konca roku szkolnego 2019/2020 (Dz.
U. 2020, poz.374), a w formie hybrydowej odbywala si¢ jeszcze w roku szkol-
nym 2020/2021. Srodowisko szkolne stanelo przed wyzwaniem ksztalcenia
na odlegtos¢, ktore bylo zjawiskiem zupelnie nowym, nigdy wczesniej nie
eksplorowanym na tak duzg skale, ktore w krotkim czasie objeto wszystkie
etapy edukacji, poczawszy od klas I szkoly podstawowej po ksztalcenie wyzsze.
Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage na znaczenie pojecia ,,zdalna edukacja’,
ktdére w literaturze przedmiotu uzywane jest zamiennie z pojeciem ,,zdalne
nauczanie”. Nie jest ono tozsame z nauczaniem przez Internet. Cz¢s¢ autorow
wskazuje na jednoznacznie niedoskonalg forme tego pojecia. W literaturze
$wiatowej czesciej mowi sie o spolteczenstwie wiedzy i o spoteczenstwie opar-
tym na wiedzy. Dzieje si¢ tak, poniewaz zdalna edukacja opiera si¢ w swej
strukturze (jak rowniez standardach) na wiedzy i potencjale ludzkim (Kubiak
2000; Bednarek, Lubina, 2008). Wprawdzie od wielu lat powszechnie uzy-
wano pojecia ,,praca zdalna’, jednakze w polskich przepisach prawnych tak
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naprawde pojawilo si¢ ono po raz pierwszy w 2020 roku w tzw. specustawie
o przeciwdzialaniu epidemii wywolanej koronawirusem COVID-SARS-2.
W artykule trzecim wspomnianej ustawy jest zapis, ze ,,w celu przeciwdziata-
nia COVID-19 pracodawca moze poleci¢ pracownikowi wykonywanie, przez
czas oznaczony, pracy okreslonej w umowie o prace, poza miejscem jej statego
wykonywania (praca zdalna)” (Dz. U. 2020, poz.374).

Technologia distance learning, distance education powinna petni¢ tylko
role narzedzia, natomiast nie powinna przejmowac rél dydaktycznych, na co
wskazujg niektdrzy autorzy (Kubiak, 2003). Z uwagi na ogromny potencjat
zdalnej edukacji, na ktory sklada si¢ m.in.: zwiekszenie efektywnosci naucza-
nia, skrécenie czasu oraz zmniejszenie kosztéw w poréwnaniu do nauczania
tradycyjnego, staje si¢ ono konkurencyjnym narzedziem na rynku edukacyj-
nym (Glowicki 2010; Rahim, Fayyaz 2020). Zdalna edukacja cho¢ istnieje od
setek lat, nigdy wcze$niej nie byla prowadzona na tak ogromna skale, jak ma
to miejsce w obecnych czasach. Warto w tym miejscu wskaza¢, ze Polska nie
jest jedynym krajem na $wiecie, gdzie edukacja szkolna do czasu wybuchu
pandemii byla prowadzona wytacznie za pomoca metod tradycyjnych w kla-
sach szkolnych, w bezposrednim kontakcie nauczyciela z uczniem.

W odniesieniu do etapu edukacyjnego jakim jest edukacja wczesnoszkolna
obejmujaca klasy I-III szkoly podstawowej, w pracy z uczniem specjalisci
zwracajg uwage na znaczenie stosowania nie tylko metod aktywizujacych
ale i na bezpo$redni kontakt nauczyciela z uczniem, na jego odpowiednia
stymulacje oraz systematyczne nadzorowanie jego postepow (Kruszewska,
Nazaruk, Szewczyk 2020).

Jak wcze$niej wspomniano pandemia COVID-19 przyczynila si¢ do sze-
regu zmian w systemie edukacji na calym $wiecie. Zmiana trybu pracy
z tradycyjnej na zdalng rzucila nowe ,,§wiatlo” na zadania nauczycieli w na-
uczaniu i wychowaniu uczniéw, zwrdcono takze uwage na ich wpltyw na
pokonywanie barier w odmiennej, niz do tej pory znanej, formie nauki
szkolnej. Rola nauczyciela w obecnym czasie ulegla znacznemu przeobra-
zeniu. W czasach e-nauczania nauczyciel nie pelni juz funkcji ,podawczej
wiedzy”, czy jej skrupulatnego weryfikatora, a raczej pewnego rodzaju ,,sty-
mulatora inicjatywy uczniéw” (Feiner, Went, 1997). Mozna nawet stwierdzi¢,
ze pelni funkcje mentora, swoistego przewodnika po zdobytych tre$ciach
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dydaktycznych i platformach edukacyjnych. To w gléwnej mierze jednak
na uczniu oparty jest cigzar poszerzania swoich kompetencji, a zadaniem
nauczyciela jest jedynie jego ukierunkowywanie, aby nadmierna ilo$¢ in-
formacji pozyskanych na drodze poszukiwan, nie przytloczyla go i nie
zdeprymowata jego checi do dalszego rozwoju. Wedlug Romana Lorensa
do podstawowych rél e-nauczyciela nalezy:

« rola asystenta: nauczyciel pomaga uczniom w procesie uczenia sie,
tworzac odpowiednie warunki do pracy;

« rola kontrolera: nauczyciel kontroluje stopienn wykonania zadan po-
stawionych przed uczniem; - rola organizatora: nauczyciel jest row-
noczesnie organizatorem calego procesu dydaktycznego;

« rola osoby oceniajacej: wykonujac zadane ¢wiczenia, uczen uzyskuje
informacje zwrotng o stopniu opanowania materiatu;

» rola korepetytora: nauczyciel wskazuje uczniom gdzie moga znalez¢
potrzebne informacje” (Lorens, 2011, 5.118-119).

Jak mozna zauwazy¢ rola e-nauczyciela opiera si¢ na tych samych za-
tozeniach, co rola tradycyjnego nauczyciela w szkole. R6znicg jest jednak
metodyka nauczania oraz strategia przygotowania warsztatu dydaktyczno-
-wychowawczego. Ograniczeniu ulegaja réwniez $rodki oddziatywania psy-
chospotecznego, dlatego e-nauczyciel powinien skomponowac nowe sposoby
oddzialywan, na ktérych oprze caly proces ksztalcenia. Ponadto R. Lorens
sygnalizuje, Ze ,rolg nauczyciela (...) jest stworzenie wlasciwego klimatu
do rozwoju potencjatu jego podopiecznych. (...) Prowadzac zajecia on-line
nauczyciel jest przede wszystkim moderatorem zaje¢, a nie egzekutorem wy-
dawanych polecen. (...) przestaje by¢ ekspertem, ktéry posiada monopol na
wiedzg, a staje si¢ ,,przewodnikiem’, ktéry utatwia wspolne uczenie sie (...).
Niezwykle istotna i pozagdang umiejetnoscig e-nauczyciela jest umiejetnosé
motywowania uczniéow do pracy (...) korzystajac z wielu réznych strategii
zachecajacych do uczenia sig, utrzymujac interakcje w grupie na wysokim
poziomie” (Lorens, 2011, 5.118).

W warunkach naturalnych, gdy zajecia odbywaly sie w szkole, nauczyciel
postrzegany byt za osobe, ktéra motywowala uczniéw do réznorodnych form
aktywnosci. Jednak w czasie edukacji zdalnej uwarunkowanej pandemia jego
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wplyw na dzialania uczniéw znacznie si¢ zmniejszyl. Brak bezposredniego
kontaktu z uczniami spowodowat znacznie ograniczong wiedze o nich samych,
o ich problemach i watpliwosciach, czyli o wszystkim, co w istotny sposéb
wplywa na poziom zaangazowania do dziafania. Ale rolg nauczyciela jest za-
uwazenie problemdéw ucznidw oraz jak najszybsze ich rozwigzanie po to, aby
ciaglo$¢ procesu ksztalcenia zostala zachowana. Do zadan nauczyciela nalezy
réwniez udzielanie wsparcia oraz utrzymywanie pozytywnych relacji zar6wno
z uczniami, jak i ich rodzicami. Nauczyciel stal si¢ niejako posrednikiem
pomiedzy szkolg, a Srodowiskiem rodzinnym oraz koordynatorem procesu
nauczania oddzialu klasowego. To nauczyciel w gtéwnej mierze odpowiada
za staly kontakt z rodzicami, a takze za uzyskiwanie informacji zwrotnych
o0 uczniu, czy sposobach jego radzenia w sytuacjach problemowych, a nawet
kryzysowych, zobowigzany jest do zapewnienia wsparcia szkolnego peda-
goga lub psychologa. W relacjach z rodzicami zobowigzany jest do ustalenia
wspolnego, jednolitego kanatu komunikacji, za posrednictwem ktdrego be-
dzie systematycznie odpowiadat na ich pytania oraz na biezaco informowat
o podejmowanych ,,krokach’, czy stosowanych metodach pracy. W zwiazku
z sytuacjg epidemiologiczng w kraju i na $wiecie oraz wprowadzeniem zdal-
nego nauczania, dobrze znany i do tej pory powszechnie stosowany podzial
dotyczacy roli nauczycieli i Srodowiska rodzinnego zostal w pewien sposéb
zaburzony. Odpowiedzialno$¢ za proces edukacji, szczegdlnie w klasach naucza-
nia poczatkowego, zostata niejako przypisana rodzicom uczniéw. Srodowisko
rodzinne, ktdre do tej pory angazowalo si¢ w nieznaczny sposob lub w nie-
ktorych przypadkach w ogdle, obecnie musi pomaga¢ swoim dzieciom w pla-
nowaniu i organizowaniu systematycznej nauki w domu czy dba¢ o kontakt
i wspotprace z nauczycielami.

Biorac pod uwage przedstawione z koniecznosci w skrdcie ksztalcenie
uczniéw w formie zdalnej i rolg nauczyciela w tym procesie, zauwazono
potrzebe przeprowadzenia badan pedagogicznych, ktoérych gtéwnym celem
ustalono poznanie trudnosci nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej w czasie
zdalnej edukacji, rozpoznanie ich priorytetéw oraz oczekiwanych form
pomocy. Gléwny problem badan sformulowano w formie pytania: W jaki
sposob nauczyciele pokonywali trudnosci zaistniate podczas zdalnej edukacji?
Ten gléwny problem skonkretyzowano w pigciu szczegétowych problemach:
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1. Jakie trudnosci wskazali nauczyciele edukacji wczesnoszkolnej w pracy
z uczniami w czasie zdalnej edukacji?

2. Jaknauczyciele ocenili swoje przygotowanie do pracy w formie zdalnej?

3. Jaka opinig wyrazili nauczyciele o efektywnosci ksztalcenia zdalnego?

4. W jaki sposéb nauczyciele pokonywali zaistniale problemy podczas
zdalnej edukacji?

5. Jakich form wsparcia i od kogo oczekiwali nauczyciele w zakresie wy-
konywanej przez nich pracy w czasie zdalnej edukacji?

ZALOZENIA METODOLOGICZNE BADAN

Uwzgledniajac przedstawiony cel gléwny i problemy badawcze, przysta-
piono do badan, ktére przeprowadzono wsréd nauczycieli z kilku wybranych
szkot podstawowych z terenu dwdch miast: Bialej Podlaskiej i Miedzyrzeca
Podlaskiego w powiecie bialskim w wojewddztwie lubelskim. Badania prze-
prowadzono we wrzesniu, pazdzierniku i listopadzie 2021roku. W badaniu
wzieto udzial 80 chetnych nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej. W badaniach
zastosowano autorskie narzedzie badawcze, poniewaz do badanej proble-
matyki w grupie respondentdw, jaka stanowili nauczyciele uczacy w klasach
I-1II szkoly podstawowej na stan obecny, nie stwierdzono standaryzowanych
narzedzi pomiaru. Narzedzie badawcze stanowit kwestionariusz ankiety, skta-
dajacy sie z 25 pytan. Pytania w kwestionariuszu dotyczyly poznania opinii
nauczycieli szkoty podstawowej na temat trudnosci jakie rozpoznali podczas
zdalnej edukacji i w jaki sposob te trudnosci pokonali albo przyczynili si¢
do ich zmniejszenia (Lobocki, 2000). Nalezy doda¢, ze zanim zastosowano
wymienione narzedzie w badaniach wlasciwych, przeprowadzono badanie
pilotazowe, ktérego wyniki postuzyly w doprecyzowaniu tresci pytan. W kwe-
stionariuszu zostala zamieszczona metryczka, dzigki ktérej pozyskano infor-
macje o plci nauczycieli, ich awansie zawodowym oraz stazu pracy w szkole.
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UCZESTNICY BADAN

Ze wzgledu na bardzo duze ograniczenia w prowadzeniu badan terenowych
spowodowane sytuacjg pandemiczng w naszym kraju w badaniu wzielo udziat
tylko 80 nauczycieli ze szk6t podstawowych. Nie jest to duza grupa badawcza,
ale pozwolita ona na zdiagnozowanie najistotniejszych wyzwan i probleméw
w pracy dydaktycznej, wychowawczej i organizacyjnej nauczycieli edukacji
wczesnoszkolnej w czasie zdalnej edukacji z wymienionego terenu. Ze wzgledu
na pte¢ w badanej grupie byto 80 kobiet, co wskazuje, ze w klasach I-III praca
jest wylacznie domeng kobiet. Rozklad liczebnosci nauczycieli pracujacych
w szkolach podstawowych, ich staz pracy i stopien awansu zawodowego
przedstawiono w tabeli 1.

TABELA 1. Podstawowe dane uczestnikéw badar

Nauczyciele Nauczyciele
Podstawowe z Bialej Podlaskiej z Miedzyrzeca Podlaskiego
S nal:i:zl;iieli powiat bialski
Stopien awansu zawodowego
7. | nauczyciel 3 30 1 20
stazysta
nauczyciel
2 kontraktowy 2 20 2 30
nauczyciel
3. mianowany 12 15,0 9 12,0
4 gauczyc'e' 33 400 18 230
yplomowany
Ogotem 50 60,0 30 40,0
[} Staz pracy w szkole
1, 1-15 lat 14 17,0 12 16,0
2. powyzej 16 lat 36 43,0 18 24,0
Ogoétem 50 60,0 30 40,0

Zrédlo: badania wlasne

Zdecydowana wigkszos¢ w badanej grupie stanowili nauczyciele ze stop-
niem awansu zawodowego nauczyciela dyplomowanego i mianowanego oraz
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stazem pracy powyzej 16 lat, co pozwala na stwierdzenie, ze kadra pedago-
giczna pracujaca w wymienionych szkotach podstawowych posiada ustabi-
lizowang pozycje zawodowa. Te statystyki, co prawda na niewielkiej grupie
pokazuja, Ze w mniejszych srodowiskach szkolnych nauczyciele moga stanowic¢
dos¢ hermetyczng grupe zawodows, co potencjalnie nie zawsze moze sprzyja¢
zar6éwno otwarto$ci na zmiany, jak i na dostrzeganie potrzeby zmian.

WYNIKI BADAN

Odpowiedzi nauczycieli na pytanie dotyczace przygotowania szkoty do
pracy w formie zdalnej przedstawiono w tabeli 2.

TABELA 2. Ocena przygotowania szkoly do zdalnej edukacji

Nauczyciele Nauczyciele
z Bialej Podlaskiej z Migdzyrzeca Podlaskiego
Lp. Rodzaje zadan % %
tak czesciowo | nie tak czesciowo nie
1. | Wyposazenie nauczycieli 95,0 50 B 90,0 80 20
w sprzet komputerowy
Zorganizowanie
2. | iwdrozenie zdalnego 85,0 15,0 - 90,0 10,0 -
nauczania
Wykorzystanie
| PEEEmEIpEE 800 200 . 900 10,0 .
nauczycieli kompetencji
informatycznych

7Zr6dto: badania wasne

W ocenie badanych nauczycieli nalezy zauwazy¢, ze byli oni przygotowani
pod wzgledem posiadanych komputeréw do podjecia zadan w nowej rzeczy-
wistoéci edukacyjnej uwarunkowanej pandemia. Zdecydowana wigkszos¢
nauczycieli juz od wielu lat traktuje bowiem komputer jako podstawowy
element wlasnego warsztatu pracy. Trudniejsze-wyzwanie-odnosito si¢ do
zorganizowania i wdrozenia procesu zdalnego nauczania, gdyz okazalo sig, ze
cze$¢ nauczycieli miala z tym problem oraz zwrdcono uwage, Ze nie wszyscy
badani mogli wykorzysta¢ posiadane kompetencje informatyczne w pracy
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zdalnej. Jednak zdecydowana wigkszo$¢ z badanej grupy nauczycieli posiada
kompetencje informatyczne, ktére pomogly im w zorganizowaniu zdalnego
nauczania. W tym przypadku nie zaobserwowano réznic uwarunkowanych
lokalizacjg szkoty.

Celem kolejnego pytania zamieszczonego w kwestionariuszu ankiety byto
poznanie przydatnosci dotychczas stosowanych przez nauczycieli metod
pracy z uczniami klas I-III i narzedzi w nauczaniu zdalnym. Odpowiedzi na
to pytanie przedstawiono w tabeli 3.

TABELA 3. Stopien przydatnosci dotychczas stosowanych przez nauczycieli metod
pracy i narzedzi

Nauczyciele Nauczyciele
Lp. | Stopier przydatnosci z Bialej Podlaskiej z Migdzyrzeca Podlaskiego
% %
1. | Przydatne 25,0 350
2. | Czesciowo przydatne 63,0 50,0
3. | Nieprzydatne 12,0 15,0
Ogotem 100,0 100,0

Zrédto: badania wlasne

Dane z powyzszej tabeli wskazuja, ze zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli
ocenila dotychczas stosowane przez siebie metody pracy z uczniami klas
I-1IT i narzedzia tylko jako ,,czesciowo przydatne” Analiza tego wyniku
badan pokazuje przed jak wielkim wyzwaniem musieli stang¢ nauczyciele
edukacji wczesnoszkolnej. Okazalo si¢ bowiem, ze dotychczasowe, czasami
niestety rutynowo stosowane w nauczaniu narzedzia i metody pracy sa
tylko cze$ciowo przydatne i nalezalo wypracowac zupelnie nowe i je stoso-
wacé w praktyce. Trzeba podkresli¢, ze nauczyciele musieli poradzi¢ sobie
z t3 sytuacja samodzielnie i intuicyjnie, gdyz w czasie lockdownu wszelkie
formy szkolen i doradztwa metodycznego praktycznie byly zawieszone.
Doswiadczenia nauczycieli plynace z okresu zdalnego nauczania stang si¢
zapewne waznym impulsem do szerszej dyskusji nt. szkolen organizowa-
nych przez o$rodki doradztwa metodycznego w zakresie wykorzystywania
w nauczaniu zdalnym nowoczesnych metod i narzedzi informatycznych
wspierajacych proces uczenia sie.
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Kolejne pytanie mialo na celu poznanie posiadanego przez nauczycieli do-
$wiadczenia pracy z uczniami klas I-III w formie on-line lub z zastosowaniem
innych komunikatoréw internetowych. Udzielone odpowiedzi zestawiono
w tabeli 4.

TABELA 4. Doswiadczenie nauczycieli w prowadzeniu zajec z uczniami w formie
on-line w klasach I - 111

Stwierdzenie Nauczyciele z I}ialej Nauczyciele z Migdzyrzeca
Lp. posiadanego Podlaskiej Podlaskiego
doswiadczenia % =
1. TAK - .
2. NIE 100,0 100,0
Ogétem 100,0 100,0

7Zr6dto: badania wasne

Z przedstawionych danych wynika, ze nauczyciele edukacji wczesnoszkol-
nej nie posiadali wezesniejszego doswiadczenia w pracy z uczniami w formie
on-line. Swiadomie nie zapytano nauczycieli o dotychczasowe wykorzysty-
wanie technologii informacyjno - komunikacyjnych w edukacji wczesnosz-
kolnej, gdyz jak wiadomo trudno jest sobie dzisiaj wyobrazi¢ wspolczesne
nauczanie, takze w klasach I - II1, bez uzytkowania tego narzedzia. Jednakze
nowym wyzwaniem dla nauczycieli tego poziomu edukacyjnego okazalo
sie prowadzenie zaje¢ z uczniami w systemie e-learningu, ktory w edukacji
wczesnoszkolnej mial raczej ograniczony zasigg i wynikal gtéwnie ze specy-
ficznych potrzeb i mozliwosci uczenia si¢ dziecka w sytuacjach niestandar-
dowych. Brak doswiadczenia w wymienionej kwestii stanowito kluczowe
wyzwanie, ktére mialo wplyw na organizacje¢ pracy nauczycieli w klasach
mlodszych. Okazalo sie, ze $cista wspotpraca z rodzicami w tym zakresie byta
warunkiem sine qua non w realizacji tego trudnego zadania. Ministerstwo
Edukacji Narodowej podkreslato, ze priorytetem edukacji w okresie pandemii
jest bezpieczenstwo uczniéw i ich dobrostan psychofizyczny. Jednoczesnie
nauczyciele mieli obowiazek realizowania Podstawy programowej edukacji
wczesnoszkolnej oraz stosowania przyjetego systemu oceniania postepow edu-
kacyjnych uczniéw. Kilkumiesieczne funkcjonowanie uczniéw i nauczycieli
w systemie zdalnego nauczania bylo dla kazdej ze stron wyjatkowo trudnym
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wyzwaniem. Ta sytuacja zapewne zmotywuje w przyszlosci nauczycieli do
podjecia zintensyfikowanych dzialan w doskonaleniu umiejetnosci pracy
w formie zdalnej. Dotyczy to praktycznie wszystkich nauczycieli bez wzgledu
na $rodowisko pracy.

Odpowiedzi respondentdéw na pytanie o czasochlonno$¢ pracy w systemie
zdalnego nauczania w poréwnaniu z czasem przeznaczonym na nauczanie
w formie tradycyjnej przedstawiono w tabeli 5.

TABELA 5. Czasochfonnos¢ pracy w systemie zdalnym i tradycyjnym

‘ Nauczyciele Nauczyciele z Migdzyrzeca
C hi
Lp. :va:;ien‘:?en:jzlg;:y z Bialej Podlaskiej Podlaskiego
i tradycyjnym % %
1 Tyle samo czasu jak przed 150 100
pandemia
2 Zdecydowanie wiecej czasu niz 85,0 90,0
w tradycyjnym nauczaniu
3 Zdecydowanie mniej czasu niz 3 3
: przed pandemia
Ogotem 100,0 100,0

Zrédto: badania wasne

Wyniki badan pokazaty, niemal w calej grupie badanych nauczycieli, iz praca
w systemie zdalnego nauczania, w poréwnaniu z czasem przeznaczonym na
nauczanie w formie tradycyjnej, jest zdecydowanie bardziej pracochfonna. Duza
czasochlonno$¢ pracy nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej w systemie zdalnym
niewatpliwie wynikala z koniecznosci wypracowania i wdrozenia nowatorskich
metod pracy, poszukiwania narzedzi, ktére tworza tzw. warsztat pracy.

Kolejne zagadnienie, ktére zajmuje bardzo wazne miejsce w procesie ksztal-
cenia i motywacji uczniéw do nauki dotyczy stosowania obowigzujacego sys-
temu oceniania. Dlatego nie mozna bylo pomina¢ pytan o t¢ wazna kwestie
w edukacji szkolnej, w warunkach zdalnego nauczania. Pytania dotyczace
oceniania uszczegélowiono w dwdch kwestiach, a mianowicie o stosowanie
szkolnego systemu oceniania i poznanie opinii nauczycieli na temat samodziel-
nosci wykonywania zadan lub innych prac przez uczniéw. Opinie badanej grupy
nauczycieli o stosowaniu szkolnego systemu oceniania przedstawiono w tabeli 6.
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TABELA 6. Stosowanie szkolnego systemu oceniania w czasie zdalnej edukacji

Stosowanie szkolnego systemu Nauczyciele z Biatej Nauczyciele z Miedzyrzeca
Lp. oceniania w czasie zdalnej Podlaskiej Podlaskiego
edukacji % %
1 Stosuje obowigzujacy w s_z,ko|e 640 750
system oceniania uczniow
2. Nie oceniam prac uczniow - -
3. Stosuje dodatkowo 36,0 250
zmodyfikowany system oceniania
Ogotem 100,0 100,0

7Zr6dto: badania wlasne

Z danych przedstawionych w powyzszej tabeli wynika, ze wiekszos¢ z bada-
nej grupy nauczycieli stosowala system oceniania zgodnie z obowigzujacymi
w danej szkole zasadami. Jednakze, cz¢$¢ nauczycieli stwierdzila, ze prowadzac
ksztalcenie zdalne zmodyfikowala obowigzujacy w szkole system oceniania,
poniewaz prace uczniéw byly wykonywane w domu i nie byto mozliwosci
bezposredniej obserwacji czynnosci ucznia. Dlatego bioragc pod uwage sto-
sowanie i znaczenie oceniania nie sposoéb byto poming¢ pytan o watpliwo-
$ci nauczycieli w ocenianiu prac uczniéow w nauczaniu on-line, szczegdlne
z uwzglednieniem ich samodzielnosci. Odpowiedzi nauczycieli na to pytanie
przedstawiono w tabeli 7.

TABELA 7. Watpliwosci nauczycieli dotyczgce samodzielnego wykonywania prac
przez uczniow

P Nauczyciele Nauczyciele z Miedzyrzeca
Watpliwosci dotyczace . - f
Lp. i o?lz'i’eln ego wykonquania z Bialej Podlaskiej Podlaskiego
prac przez uczniéw % %

Istniejg watpliwosci dotyczace
11. | samodzielnego wykonywania 350 20,0
pracy przez ucznia

Istniej czesciowe watpliwosci

22. | dotyczace samodzielnej pracy 25,0 30,0
ucznia
33 | Nieistnieja zadne watpliwosci 40,0 50,0
z ocenianiem
Ogotem 100,0 100,0

Zrédto: badania wasne
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Przedstawione dane wskazuja, ze nauczyciele ze szkdt w wymienionych
miejscowosciach majg watpliwosci co do samodzielnosci prac uczniow w cza-
sie zdalnego nauczania. Biorgc pod uwage odpowiedzi nauczycieli na pytanie
dotyczace stosowania obowigzujacego systemu oceniania pracy ucznia rodzi
sie w tym miejscu istotny dylemat pedagogiczny, poniewaz nauczyciel stosujac
obowiazujace narzedzie do oceny pracy ucznia nie ma pewnosci i mozliwosci
weryfikacji, Ze ocenia jego samodzielng prace. Sytuacja, ktéra wynikla w cza-
sie zdalnego nauczania bedzie w przysztosci wymagala poszukania nowych
rozwigzan w tym zakresie.

Majac na uwadze zdobyte doswiadczenie w nauczaniu zdalnym poproszono
nauczycieli o wskazanie, co najmniej 3-ech wedlug nich najistotniejszych
problemodw tej formy ksztalcenia. Aby nie sugerowac odpowiedzi responden-
tom, pytania utozono w sposob otwarty. W tabeli 8 przedstawiono zebrane
odpowiedzi.

TABELA 8. Problemy w nauczaniu zdalnym wedtug opinii badanych nauczycieli

. Nauczyciele Nauczyciele z
L Problemy w nauczaniu z Bialej Podlaskiej Migdzyrzeca Podlaskiego
P- zdalnym
% %
1 Brak be;posrednlego kontaktu 1000 1000
nauczyciela z uczniem
5. Bra'k be}posrednlego kontaktu ucznia 700 65,0
z rowiesnikami
3 Trudnosci z wytlumaczeniem nowego 50,0 570
materiatu
4. | Trudnosci z motywacja do nauki 55,0 45,0
. Brak 'd,ostgpu do Internetu u niektorych 50 100
uczniow
6. | Niesamodzielno$¢ prac uczniow 30,0 35,0
7 nglfszona czasogh’ronnosc pracy 50,0 65,0
ucznia w nauczaniu zdalnym

Procenty nie sumujg si¢ do 100, poniewaz nauczyciele wskazywali na co najmniej
trzy kategorie.

Analizujac odpowiedzi na to pytanie nalezy zauwazy¢, ze nauczyciele wy-
tonili az siedem kluczowych probleméw w zdalnym nauczaniu. Jednak na
pierwszym miejscu (100% badanych) wskazano brak bezposredniego kontaktu
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nauczyciela z uczniem, a na drugim brak bezposredniego kontaktu ucznia
z rowie$nikami (70-65%), co wskazuje na pozbawienie srodowiska szkolnego
mozliwosci realizacji jednej z wiodacych funkcji szkoty, tj. budowania relacji
miedzyludzkich, budowania spolecznosci szkolnej opartej na wieziach kole-
zenskich. Na wskazane przez nauczycieli problemy warto zwréci¢ szczegélna
uwage i podja¢ dyskusje ze wzgledu na ich negatywne konsekwencje w roz-
woju uczniow.

Odpowiedzi nauczycieli na pytanie: czy po powrocie uczniéw do szkoly ze
zdalnej edukacji zauwazono ,,luki” w ich wiadomosciach i umiejetno$ciach?
Odpowiedzi przedstawiono w tabeli 9.

TABELA 9. Luki w wiadomosciach i umiejetnosciach uczniow po powrocie do szkoly

L . Nauczyciele Nauczyciele z
L Luki w wiadomosciach z Biafej Podlaskiej Migedzyrzeca Podlaskiego
P: i umiejetnosciach uczniow
% %
1. Zdecydowanie tak 41,0 55,0
2. Raczej tak 57,0 41,0
3. Raczej nie 2,0 4,0
4. Zdecydowanie nie - -
Ogotem 100,0 100,0

7Zr6dto: badania wlasne

Wsrdod odpowiedzi nauczycieli zaréwno z jednej, jak i drugiej miejscowosci
zaobserwowano niepokojace stwierdzenia dotyczace ,,brakéw” w wiadomo-
$ciach i umiejetnosciach u uczniéw klas I-III. Ponad polowa ankietowanych
nauczycieli edukacji weczesnoszkolnej wskazala na wystapienie tego problemu.
Mozna zatem zastanowic sig, co poszto nie tak w zdalnej edukacji w kontek-
$cie tej grupy wiekowej uczniow. Czyzby nauczanie zdalne moglo przyczynic¢
sie w pewnym zakresie do ksztaltowania sie trudno$ci w uczeniu sie? Warto
byloby przyjrzec si¢ temu zjawisku z szerszej perspektywy.

Kolejne pytanie miato na celu pozyskanie informacji, na czyje wsparcie
i pomoc mogli liczy¢ nauczyciele w organizowaniu i prowadzeniu zdalnej
edukacji. Odpowiedzi na to pytanie zestawiono w tabeli 10.
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TABELA 10. Pomoc nauczycielom we wdrazaniu zdalnej edukacji

. Nauczyciele z Bialej Nauczyciele
L Pomoc nauczycielom Podlaskiej z Miedzyrzeca Podlaskiego
p- w zdalnej edukacji
% %

1. | Wiadze oswiatowe - -

2. | Wiadz samorzadowe - -

3. | Dyrekcja szkoty 10,0 50

4. | Koledzy/kolezanki ze szkoty 20,0 350

5. | Rodzina 20,0 30,0

6. | Nikt nie pomagat 50,0 30,0

Ogotem 100,0 100,0

Zrédto: badania wasne

Z przedstawionych danych wynika, ze nauczyciele wdrazajac zdalne na-
uczanie zdani byli gléwnie na wlasne zdolnosci organizacyjne i umiejetnosci.
Nauczyciele pracujacy w szkotach w wymienionych miejscowosciach wspierali
sie kolezensko we wdrazaniu zdalnego nauczania. Nauczyciele w minimalnym
wymiarze mogli liczy¢ na pomoc ze strony dyrekeji szkol. W opinii badanych
nauczycieli szkoly nie uzyskaly zadnego wsparcia ze strony zaréwno organéw
prowadzacych, jak i nadzorujacych szkoty.

Kolejnym zamierzeniem badawczym oprocz zdiagnozowania probleméw
w badanej grupie nauczycieli bylo poznanie ich oczekiwan w zakresie do-
skonalenia efektywnosci ich pracy zawodowej, zaréwno ze strony dyrekcji
szkoty, jak i organu prowadzgcego, nadzorujacego oraz innych podmiotéw.
Odpowiedzi nauczycieli s ciekawe w kontekscie zdobytych przez nich do-
$wiadczen podczas zdalnej edukacji. Badanych nauczycieli poproszono zatem
o egzemplifikacje swoich potrzeb zawodowych i oczekiwanej pomocy. Z uzy-
skanych odpowiedzi nie wyliczono wskaznikéw procentowych ze wzgledu
na fakt, ze nauczyciele mogli wymieni¢ tyle oczekiwan, ile uwazali za istotne,
a takze, z uwagi na fakt, ze zdecydowana wiekszos$¢ nauczycieli zdefiniowala
podobne oczekiwania. Dlatego odpowiedzi na to pytanie przedstawiono w for-
mie opisowego zestawienia.

1. Na pierwszym miejscu prawie wszyscy badani nauczyciele wskazali

na potrzebe wsparcia ich rozwoju zawodowego w zakresie rozwijania
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umiejetnosci i kompetencji zwigzanych z wykorzystaniem technologii
informatycznej z uwzglednieniem technik ksztalcenia na odlegltosc.
Wyposazenia wszystkich uczniéw w tablety/laptopy z odpowiednim
oprogramowaniem - postulat adresowany gtéwnie do organu prowa-
dzacego, a takze rozszerzenie mozliwosci dostepu do pracowni kompu-
terowych na terenie szkoly, ktére w wiekszoéci zarezerwowane s3 na
zajecia z informatyki.

2. Nauczyciele oczekuja zwigkszania srodkéw finansowych w budzecie
szkoly przeznaczonych na doskonalenie w zakresie stosowania nowych
technologii informatycznych w nauczaniu, ten postulat adresujg do
dyrekgji szkoty i organu prowadzacego. Oczekuja pelnego dofinanso-
wania w podejmowaniu przez nich specjalistycznych kurséw i innych
form doskonalenia zawodowego.

3. Nauczyciele zauwazyli réwniez potrzebe pomocy zaréwno organizacyj-
nej, jak i prawnej przy wdrazaniu dziatan innowacyjnych, ten postulat
adresowano gtownie do dyrekgcji szkoty. Stwarzanie mozliwosci wy-
miany informacji i do$wiadczen pomiedzy szkotami oraz mozliwosci
korzystania z pomocy ze strony specjalistow, np. psychologa.

DYSKUSJA, PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Rozprzestrzeniajaca sie pandemia COVID-19 najwyrazniej przyczynita sie
do daleko idacych oraz trwatych transformacji w przestrzeni zycia spotecznego,
co moze prognozowac ksztaltowanie si¢ nowej wizji tzw. ,,pocovidowe;j” rze-
czywistosci. Przeprowadzenie, wprawdzie wycinkowych badan, pozwolito
dostrzec wage przedstawionego problemu w aspekcie pokonywania przez na-
uczycieli edukacji wezesnoszkolnej trudnosci zaistnialych podczas wdrazania
zdalnej edukacji, jej efektywnosci i jednoczesnie dostarczylo wielu cennych
wskazdwek adresowanych nie tylko do nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej
ale i uczniow klas I-III, rodzicéw, wladz samorzadowych w poszukiwaniu
nowych form pomocy i narzedzi do ich realizacji.

Badania przeprowadzone wérdd badanej grupy nauczycieli ze szkot podsta-
wowych potwierdzaja, ze niestety istnieja niedociggniecia w systemie zdalne;
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edukacji. Nauczyciele edukacji wczesnoszkolnej nie byli przygotowani od
strony merytorycznej do pracy na platformie edukacyjnej. Zdecydowana
wiekszos¢ z nich uznala, ze podczas nauczania zdalnego wiecej czasu prze-
znaczala na przygotowanie si¢ do zaje¢ prowadzonych w formie zdalnej, niz
mialoby to miejsce w warunkach tradycyjnego ksztalcenia w szkole i niemal
jednomyslnie uznali, Ze nauczanie tradycyjne jest atrakcyjniejsze w poréw-
naniu z forma zdalna.

Wymienione przez nauczycieli trudnosci w ksztalceniu zdalnym to: watpli-
wosci w samodzielnym wykonywaniu prac uczniowskich, a co z tym zwigzane
ich ocenianie budzi istotny dylemat pedagogiczny, a takze zaobserwowane
braki w nabywaniu wiedzy i umiejetnosci przez niektérych uczniéw powinny
by¢ przedmiotem dyskusji zespotéw nauczycieli w celu wypracowania roz-
wigzan w wymienionym zakresie oraz zindywidualizowania podejscia pe-
dagogicznego. Sytuacja w jakiej znalezli si¢ uczniowie i nauczyciele w czasie
zdalnego nauczania bedzie w przysztosci wymagata poszukiwania nowych
rozwigzan w tym zakresie. Z drugiej strony pandemia COVID-19 nie powinna
hamowac¢ dziatan nauczycieli, ale powinna ich angazowa¢ do poszukiwan
nowych pomystéw i atrakcyjnych metod i form pracy, czasami niekonwencjo-
nalnych po to, aby uczniowie czuli, ze sg bezpieczni. Na wymieniony aspekt
pracy szkot w sytuacji pandemii COVID-19 nalezy zwrocic szczegdlng uwage,
poniewaz dzieci w czasie pandemii nalezg do grupy ryzyka i sa zagrozone
wykluczeniem spolecznym.

Jak zaznaczono badania miaty wycinkowy charakter ale jak si¢ wydaje, sa
w istotnym zakresie zbiezne z badaniami pt. ,Zdalne nauczanie, a adaptacja do
warunkow spotecznych w czasie epidemii koronawirusa’, przeprowadzonymi
przez trzy podmioty: Polskie Towarzystwo Edukacji Medialnej, Fundacje
Dbam o Mo¢j Zasigg i Fundacje¢ Orange, w okresie od maja do czerwca 2020 r.
W tych badaniach wzigto udzial 1284 uczniéw,671 nauczycieli i 979 rodzicow.
Czesciowe wyniki tych badan opublikowano 25 czerwca 2020 roku w Glosie
Nauczycielskim. Wymienione badania pokazaly stabe punkty ksztalcenia
na odleglo$¢, brak realizacji funkcji wychowawczej, a szczegdlnie opiekun-
czej funkeji szkoty, poglebianie roznic miedzy uczniami oraz nauczycielskie
poczucie braku wystarczajacego wsparcia ze strony dyrekeji. Prawie polowa
nauczycieli ocenila swoje przygotowanie do prowadzenia ksztalcenia zdalnego
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w stopniu niskim: ,,45 %, Ze s3 przygotowani w stopniu matym i umiarkowa-
nym, a 40% w stopniu co najmniej duzym do ksztalcenia na odleglos¢”. Wsrod
uczniow, rodzicow oraz nauczycieli zdiagnozowano wyrazne symptomy
naduzywania mediow cyfrowych. Przemeczenie, przeladowanie informacjami,
nieche¢ do korzystania z komputera i Internetu oraz rozdraznienie z powodu
ciaglego uzywania technologii informacyjno-komunikacyjnych, to najczesciej
wystepujace objawy zmeczenia cyfrowego (https://glos.pl/ page/2).

Whioski ptynace z badan przeprowadzonych wsrdd nauczycieli edukacji
wezesnoszkolnej z powiatu bialskiego potwierdzajg niedociagniecia w systemie
zdalnego nauczania, zwracajg uwage na potrzebe podjecia dzialan pomoco-
wych skierowanych bezposrednio do uczniéw, jak i nauczycieli. Niezbedne
wydaje si¢ zatem pochylenie nad problemem zaspokojenia potrzeb ucznia
jako gtéwnego podmiotu procesu nauczania. Wprawdzie w opinii badanych
nauczycieli zjawisko ,,,ucieczki” uczniéw z systemu nie wystgpito, ale u niekto-
rych uczniéw z réznych przyczyn wystapily braki w opanowaniu przez nich
wiadomodci i umiejetnosci, co moze skutkowa¢ trudnoéciami szkolnymi na
kolejnym etapie edukacyjnym. Pomoc nauczycielom powinna przyczynic si¢
do doskonalenia ich kompetencji metodycznych, zwigzanych z prowadzeniem
atrakcyjnych i dostosowanych do warunkéw w czasie pandemii zajec, a takze
treningu kompetencji personalnych dotyczacych umiejetnosci motywowania
uczniéw do wigkszej aktywnosci. Przedstawione wnioski i rekomendacje sa
nie tylko aktualne ale i pomocne ze wzgledu na fakt, ze sytuacja epidemiczna
zaréwno w kraju, jak i na $wiecie jest ciagle na tyle niejednoznaczna, ze ab-
solutnie nie ma pewnosci, czy nauka w szkofach bedzie przebiegata w sposéb
tradycyjny. Zatem problem zdalnego nauczania jest ciagle aktualny i stanowi
duze wyzwanie adresowane do wszystkich podmiotéw edukacji.
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