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Zadania Strazy Miejskiej
w zapewnieniu ladu i porzgdku
publicznego na przykladzie
miasta Mrggowa

Abstract. Duties of Municipal Police of Mrggowo in safety and public order
enforcement. Municipal Police in Mragowo was created on 5th January 1993.
In the beginning staff consisted of five people — The Commanding Officer and
four guardians. The article summarizes effects of works of Municipal Police in
1993- 2008 as well as perception of Municipal Police by citizens of Mragowo.
The results confirmmed thesis, that Municipal Police is rated better by adults.
Youth is more distanced to this service. Another remark is, that society is rather
passive in cooperating with Municipal Police. In general, there are no clues how
to change this negative state.

Municipal Police guardians are being seen as polite, honest and obedient
to law. On the other hand they are also remarked as less dynamic and
inefficient. Notable is, that Municipal Police in opinion of Mragowo
citizen reacts usually too late. Those last features have important
influence in Municipal Police Perception.

1) Dr hab. Piotr Majer, mgr Lukasz Osobka.
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Jednym z podstawowych efektow polskiej transformacji ustrojowe;j
byto przywrocenie samorzadu terytorialnego oraz bedacy tego
konsekwencja podzial zadan miedzy nim a administracja rzadowa.
Poniewaz przez pierwszych 8 lat samorzad dziatal wytacznie na poziomie
gminy, jego organy wykonywaly zadania wlasne oraz powierzone
(zlecone) z zakresu administracji rzadowej. Ten podrgcznikowy schemat
podziatu zadan rozpatrywany przez r6znego rodzaju zadania szczegotowe
nie byl naturalnie tak prosty i przejrzysty. Kompetencje dwoch
podstawowych czesci administracji publicznej w wielu plaszczyznach, jesli
nie pozostawaly ze soba w kolizji, to naktadaly si¢ na siebie, powodujac
niejasnosci i rdznice interpretacyjne. Dotyczylo to m.in. zadan z zakresu
ochrony bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Polska, jak zauwaza J. Dobkowski? reaktywujac samorzad terytorialny,
przyjeta, jako jeden z nielicznych krajow Europy Srodkowowschodniej,
koncepcj¢ umieszczenia w jego formule kompetencyjnej zadan publicznych
zzakresu ochrony bezpieczenstwa i porzadku publicznego®. Wynikalo to m.in.
z ustawy o Policji przyjetej przez Sejm 6 kwietnia 1990 r. Jej art. 3 stanowit
wprost, ze Organy fterenowej administracji paristwowej oraz samorzgdu
terytorialnego uczestniczg w ochronie bezpieczeristwa i porzgdku publicznego
w zakresie i na zasadach okreslonych w niniejszej ustawie oraz innych
przepisach.* Dyspozycja ta, w czgéci dotyczacej samorzadu terytorialnego,
zostala rozwinigta w rozdziale 4. przedmiotowej ustawy, zatytulowanym
Straze miejskie. Zgodnie z jej przepisami straze mogly zosta¢ utworzone
jedynie w gminach o statusie miasta. Wladztwo organizacyjne w tym zakresie
posiadal monokratyczny organ administracji gminnej — burmistrz, prezydent,
ktory wykonujac te kompetencje, zobowigzany byl dziata¢ w porozumieniu
z ministrem spraw wewngtrznych.

Z punktu widzenia organizacyjnego, straze miejskie byty fakultatywnie
tworzonymi samorzadowymi policjami administracyjnymi, podlegajacymi
stuzbowo przewodniczacemu organu wykonawczego gminy o statusie
miasta, ktory ponosit odpowiedzialnoS¢ za rezultaty jej dziatania przed
radg miasta. Straze byly zatem cze¢Scig administracji miejskiej i jedyng
strukturalng forma wykonywania zadan publicznych z zakresu porzadku
publicznego przez samorzad terytorialny. Ten stan prawny obowigzywat
do 29 sierpnia 1997 r., kiedy Sejm przyjat ustawe z o strazach gminnych’.

2) J. Dobkowski, Pozycja prawnoustrojowa stuzb, inspekcji i strazy, Oficyna a Wolters Kluwer business,
2007,s. 97.

3) Natomiast w wigkszosci pafstw przywracajacych porzadek demokratyczny zadania tego typu pozo-
staly domena administracji rzadowej; zob. szerzej M. Maczynski, Uprawnienia samorzqdu terytorialnego
w zakresie bezpieczeristwa i porzqdku publicznego w Polsce na tle innych krajow Europy Srodkowo-Wschod-
niej, [w:] Samorzqd terytorialny I1I Rzeczypospolitej. Dziesiec lat doswiadczeri, pod red. S. Michatowskiego,
Lublin 2002, s. 199.

4) Dz URP 1990, nr 30, poz. 179.

5) Dz URP 1997, nr 123, poz. 779, Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych.
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Ujednolicita ona zakresy zadan, uprawnien i obowiazkow strazy gminnych
(miejskich), a takze wprowadzifa jednolite umundurowanie, dystynkcje
oraz wzory legitymacji stuzbowych. Przypisa¢ jej tez mozna znaczenie
ustrojowe bowiem ,wyprowadzila” ona straze z prawa policyjnego,
przenoszac je do prawa komunalnego®.

Wedtug obecnego stanu prawnego straz gminna jest tworzona przez
rade gminy, przy czym w gminach, w ktorych organem wykonawczym jest
burmistrz (prezydent miasta), nosi ona nazw¢ ,straz miejska”. Gminy
(miasta) sasiadujace ze soba na obszarze jednego wojewddztwa moga
zawrze€, po zasiggnieciu opinii wlasciwego terytorialnie komendanta
wojewoOdzkiego Policji, porozumienie o utworzeniu wspdlnej strazy.
Nalezy w nim ustali¢ terytorialny obszar dziatania strazy i sposob jej
finansowania przez tworzace ja gminy oraz wyznaczyC rade gminy, ktora
nada regulamin strazy i ktorej bedzie ona podlegac. Koszty zwigzane
z funkcjonowaniem strazy pokrywane sa z budzetu gminy/miasta. Rada
gminy stanowi rOwniez o umiejscowieniu strazy w strukturze urzedu gminy.
Ustalajac przy tym szczegOlowa strukture organizacyjng strazy, okresla
jej regulamin, ktory nadawany jest przez wojta, burmistrza (prezydenta
miasta). Straza kieruje komendant, zatrudniany na podstawie umowy
o0 prace przez wojta, burmistrza lub prezydenta miasta.

W art. 11 ustawy sprecyzowano podstawowe obowiazki strazy,
zaliczajac do nich:

1) ochrong spokoju i porzgdku w miejscach publicznych;

2) czuwanie nad porzqdkiem i kontrole ruchu drogowego - w zakresie
okreslonym w przepisach o ruchu drogowym;

3) wspdldzialanie z wiasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zZycia
i zdrowia obywateli, pomocy w usuwaniu awarii technicznych i skutkow
klesk zywiotowych oraz innych miejscowych zagrozen,

4) zabezpieczenie miejsca przestepstwa, katastrofy lub innego podobnego
zdarzenia albo miejsc zagrozonych takim zdarzeniem przed dostepem o0sob
postronnych lub zniszczeniem Sladow i dowodow, do momentu przybycia
wiasciwych stuzb, a takze ustalenie, w miare mozliwosci, sSwiadkow zdarzenia;
5) ochrone obiektow komunalnych i urzgdzen uzytecznosci publicznej;

6) wspdldziatanie z organizatorami i innymi stuzbami w ochronie porzqdku
podczas zgromadzen i imprez publicznych;

7) doprowadzanie osob nietrzezwych do izby wytrzezwien lub miejsca ich
zamieszkania, jezeli osoby te zachowaniem swoim dajq powdd do zgorszenia
w miejscu publicznym, znajdujg sie w okolicznosciach zagrazajgcych ich
zyciu lub zdrowiu albo zagrazajg zyciu i zdrowiu innych osob;

8) informowanie spolecznosci lokalnej o stanie i rodzajach zagrozen, a takze
inicjowanie i uczestnictwo w dziataniach majgcych na celu zapobieganie

6) Szerzej J. Dobkowski, op. cit., s. 114-115.
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popelnianiu przestepstw i wykroczeri oraz zjawiskom kryminogennym
i wspdldzialanie w tym zakresie z organami paristwowymi, samorzgdowymi
i organizacjami spolecznymi;

9) konwojowanie dokumentow, przedmiotow wartosciowych lub wartosci
pienieznych dla potrzeb gminy.”

Ustawa o strazach gminnych, a szczegélnie zadania natozone na
straze, dowartoSciowaly ich pozycje w strukturach samorzadowych,
a takze rzutuja na sposob ich postrzegania przez lokalne spolecznosci.

W Mragowie Straz Miejska zostala utworzona stosunkowo wczesnie,
bo 5 stycznia 1993 r. Ustalono jednocze$nie jej stan etatowy, obejmujacy
komendanta, ktéremu zostal powierzony obowiagzek kierowania Straza
oraz czterech straznikdw. Po odbyciu niezbednego szkolenia podstawowego
w oSrodku policyjnym, w dniu 13 kwietnia 1993 roku na ulicach Mragowa
odbyt si¢ ,,chrzest bojowy” Strazy Miejskiej. Przez nastepne lata straznicy
miejscy wrosSli w pejzaz Mragowa, wspomagajac wydatnie Policje
w utrzymaniu fadu i porzadku w mieScie, a takze podejmujac ré6znego
rodzaju dziatania wynikajace z ustawy o strazach gminnych.

W dziataniach na rzecz zapewnienia tadu i porzadku publicznego,
w sytuacjach naruszenia zwigzanych z tym norm stosowano gléwnie
pouczenia oraz znacznie rzadziej mandaty karne oraz wnioski do kolegiow
orzekajacych i sadow grodzkich. Sankcje te byly generalnie powiazane
z nastepujacymi nagannymi zachowaniami:

1 przeciwko porzadkowi i spokojowi publicznemu;

2 przeciwko instytucjom panstwowym, samorzadowym i spotecznym;
3 przeciwko bezpieczefnistwu oséb i mienia;

4 przeciwko bezpieczefnstwu i porzadkowi w komunikacji;

5  przeciwko zdrowiu;

6  przeciwko mieniu;

7  przeciwko interesom konsumentow;

8  przeciwko obyczajnoSci publicznej;

9  przeciwko urzadzeniom uzytku publicznego;

10 szkodnictwo lesne polne i ogrodowe;

11 przeciwko utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach;

12 przeciwko wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi;
13 przeciwko aktom prawa miejscowego;

14 inne.

Zachowana dokumentacja Strazy Miejskiej w Mragowie pozwolita
na statystyczne zbilansowanie podejmowanych czynnoSci w zwiazku
zwyrdznionymiwyzej nagannymizachowaniami, co ilustrujg zamieszczone
nizej trzy tabele:

7) Dz URP 1997, nr 123, poz. 779, z p6zn. zm.
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Tabela 1. Pouczenia stosowane przez straz miejska w latach 1993-2008

Lp. Rok

2008 2005 2004 2002 2001 2000 1999 1997 1996 1995 1994 1993
1 17 24 34 43 53 62 74 103 114 121 129 137
2 4 6 1 4 7 5 9 4 9 3 2 6
3 140 | 149 | 163 | 173 199 225 210 327 341 361 377 381
4 323 | 261 | 228 | 199 173 169 144 131 117 109 103 87
5 22 31 67 78 270 310 342 365 371 389 399 407
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 1 4 3 1 3 1 2 3 4 2 3 2
9 35 28 27 65 70 45 56 41 49 21 31 29
10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 32 66 65 89 69 53 63 117 127 131 140 146
12 21 35 18 6 23 11 16 19 24 29 13 19
13 1 4 5 3 4 3 2 1 2 5 1 2
14 0 49 123 | 182 153 116 109 98 111 119 123 129

596 | 657 | 734 | 843 | 1024 | 1000 | 1027 | 1209 | 1269 | 1290 | 1321 | 1345

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie rocznych sprawozdari
z dziatalnosci Strazy Miejskiej w Mrggowie.

Tabela 2. Mandaty karne stosowane przez straz miejska w latach
1993-2008

Lp. Rok
2008 2005 2004 2002 2001 2000 1999 1997 1996 1995 1994 1993
1 8 14 19 24 26 33 41 55 62 69 71 88
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 12 14 17 21 32 46 49 53 61 67 69 73
4 13 34 66 32 50 52 45 41 43 49 53 59
5 3 5 4 2 8 2 4 2 3 5 2 6
6 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
7 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0
8 0 1 1 5 6 7 5 3 9 6 3
9 8 13 17 39 40 50 53 66 49 47 54 59
10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 20 3 15 10 3 3 4 8 8 11 6 9
12 1 3 4 1 1 0 1 1 0 0 1 1
13 1 0 0 7 2 6 4 8 4 7 5 6
14 14 6 3 1 5 9 7 9 6 9 11 10
80 93 146 | 152 | 173 | 208 | 213 | 246 | 240 | 273 | 278 | 314

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie rocznych sprawozdan
z dziatalnosci strazy miejskiej.
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Tabela 3. Wnioski do kolegiow orzekajacych i sadow grodzkich
stosowane przez straz miejska w latach 1993-2008

T, Rok
2008 2005 2004 2002 2001 2000 1999 1997 1996 1995 1994 1993
1 0 5 21 2 2 4 2 3 4 3
2 0 0 1
3 2 15 75 4 10 5 5 4 18 4 2 3
4 15 17 50 2 4 3 5 4 1 2
5 0 0 72 1 1
6 0 0 0
7 0 0 0
8 1 0 4
9 1 0 34
10 0 0 1 4 1 1 1 2
11 8 2 24 1 1
12 1 5 24
13 1 0 5
14 0 0 13 1 1 1 1
29 44 324 4 18 9 11 19 26 9 9 11

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie rocznych sprawozdari
z dziatalnosci Strazy Miejskiej w Mrggowie.

Dane zawarte w tabelach potwierdzaja generalnie og6lne prawidiowosci
zwigzane zar6wno z formami nagannych zachowan powodujacych
koniecznos¢ interwencji, jak i stosowanych w takich sytuacjach srodkach.
Wsréd tych ostatnich dominuja zdecydowanie pouczenia, ktorych
statystycznie straznicy udzielali po okoto 1000 rocznie. Z tabeli widac jednak,
ze Srodek ten stosowano czeSciej w poczatkowym okresie dzialalnoSci strazy.
Z uplywem czasu liczba pouczefn malafa, by w 2008 r. wynie$¢ 598 takich
interwencji. Ta zauwazalna tendencja, jak kazde tego rodzaju zjawisko
musi mie¢ swoje uzasadnienie wynikajace z licznych zazwyczaj przestanek.
Wydaje sie, ze w tym wypadku ta podstawowa jest przyswojenie przez duza
cze$¢ mragowian zasad postepowania niedajacych powodu do interwencji.
Mozna zaryzykowac nawet twierdzenie, ze poczatkowo duza liczba pouczen
przyczynita si¢ do wyjasnienia regut poprawnego zachowania, co owocowalo
w latach nastepnych.

Pozostale dwa rodzaje interwencji, znacznie bardziej dotkliwe dla
obwinionych — mandaty karne oraz wnioski do kolegiow orzekajacych
a nastepnie do sadow grodzkich byly stosowane znacznie rzadziej;
przecietnie 150 takich decyzji w ciagu roku w przypadku mandatow
oraz okofo 20 wnioskow rocznie do kolegiow orzekajacych, a nastgpnie
sadow grodzkich. Jednak i w tym wypadku dostrzec mozna malejaca
tendencje w odwolywaniu si¢ do tych srodkdéw. Dotyczy to szczegdlnie
mandatéw karnych, ktérych w 1993 r. wystawiono 314, a w 2008 r. tylko
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80. Te ogolna prawidtowos¢ zaktdca statystyka obejmujgca wnioski do
kolegiow orzekajacych oraz sadow grodzkich. Liczba takich wystapien,
ze strony strazy miejskiej byla generalnie skromna, jak zauwazono wyzej
w przedziale 20 w ciagu roku. Z niewyja$nionych powodow w latach 2004
i 2005, ich liczba wzrosta niebotycznie, do 324 w 2004 r. i do$¢ znacznie,
bo do 44 w 2005 r. W 2008 r. wrdcita do przecigtnej i wyniosta 29 takich
wystapien. Jak zaznaczono, powody i okolicznosci zauwazonej anomalii
sa trudne do wyjasnienia.

Wsrdd zachowan dajacych powody do interwencji zdecydowanie
przewazaja cztery kategorie: przeciwko porzadkowiispokojowi publicznemu,
przeciwko bezpieczefistwu osOb i mienia; przeciwko bezpieczefistwu
i porzadkowi w komunikacji oraz przeciwko utrzymaniu czystosci i porzadku
w gminach. Zaskakiwa¢ moze brak w tym wykazie zdarzen okreslanych jako
przeciwko wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, ale
by¢ moze cigzar walki z tym nagannym zjawiskiem spoczywa w Mragowie
na funkcjonariuszach Policji. Natomiast kategorie ,,przodujace” sa nimi
zazwyczaj w niemal wszystkich miastach, co wynika z przyczyn obiektywnych,
narastajaca liczba samochodéw musi powodowaé liczbe wykroczen
komunikacyjnych, jak i og6lnie znanych ulomnoS$ci natury ludzkiej —
zachowania naruszajace porzadek i spokdj publiczny czy tez skierowane
przeciwko osobom oraz mieniu.

Straz Miejska, podobnie jak inne formacje o charakterze
policyjnym, skuteczno$¢ dzialania musi wigza¢ z poprawnymi relacjami
ze spoleczenstwem. Totez sposOb jej postrzegania przez lokalne
spoteczno$ci ma istotne znaczenie zarowno dla oceny strazy, jak i dla
szukania ewentualnych korekt usprawniajacych jej dziatalnos¢.

Sposdb  postrzegania Strazy Miejskiej] w Mragowie przez
mieszkancOw tego miasta zostal oceniony na podstawie badan
ankietowych przeprowadzonych na stuosobowej probie, przy czym
potowe wérod ankietowanych stanowity osoby doroste, natomiast druga
cze$¢ mlodziez gimnazjalna. Podzial badanych na dwie odrgbne grupy
mial na celu zbadanie, jak rdznice pokoleniowe wplywaja na ocene
badanej instytucji. Ankieta zwierala 8 otwartych pytan dotyczacych
stosunku do strazy miejskiej, oceny jej pracy i propozycji zmian. Tre$¢
odpowiedzi zilustrowano na 8 wykresach, ktore powigzane sa z kolejnymi
pytaniami ankiety.

286



Wykres 1. Potrzeba istnienia Strazy Miejskiej w Mragowie

Ocena potrzeby istnienia strazy miejskiej w Mragowie wg
miodziezy
20%

10%

58%
12%
m Jest bardz o potrzebna m.Jest potrzebna OJest zbedna mNie mam zdania

Ocena potrzeby istnienia strazy miejskiej w Mragowie wg. oséb
doroslych

50%

m Jest bardzo potrzebna mJest potrzebna oJest zbedna mMNie mam zdania

Wedtlug oceny dorostych mieszkancow, jak i miodziezy gimnazjalnej,
Straz Miejska w Mragowie jest potrzebna. Taka opini¢ wyrazito 90%
badanych dorostych oraz 68% miodziezy. Nieco inaczej roziozyly si¢
opinie co do stopnia przydatnosci strazy. WSrod dorostych az 50% uznaje
jazabardzo potrzebna, gdy mtodziez byta tu nieco bardziej wstrzemiezliwa
w entuzjazmie — 10% takich odpowiedzi. Straz za formacj¢ zbedna
uwaza 9% respondentéw (w tym 3 dorostych i 6 uczniéw). Nie umiato
wypowiedzie¢ si¢ na temat tego zagadnienia 12% ankietowanych (w tym
2 dorostych i 12 uczniow).
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Wykres 2. Poczucie bezpieczenstwa dzieki Strazy
w Mragowie

Podczucie bezpieczeristwa dzigki dziatalnosci strazy miejskiej -
wg. mtodziezy gimnazjainej.

-

12,0%

32,0%

m Zwigkszyto sig znacznie m Zwigkszyto sig niewiele
O Mie nastapity zadne zmiany EMie mam zdania

Odczucie bezpieczenstwa dzieki strazy miejskiej wg dorostych
mieszkancow.

—4 0%

18.0%

24.0%

m Zwigkszylo sig znacznie m Zwigkszylo sie niewiele
O Mie nastapily Zadne zmiany B Mie mam zdania

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Miejskiej

Wedltug zdecydowanej wigkszoSci ankietowanych respondentéw — 73%
dzigki istnieniu Strazy Miejskiej znacznie zwigkszylo si¢ poczucie bezpieczenstwa
na ulicach Mragowa. O tym, ze zwigkszylo si¢ ono zdecydowanie przekonanych
bylo 45% badanych (w tym 27 doroslych i 18 uczniéw). Opini¢ o tym, ze
bezpieczefistwo zwigkszylo si¢ niewiele wyrazito 28% badanych - w tym
12 doroslych i 16 uczniéw. Zadnych zmian nie zauwazylo 15 respondentow
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-w tym 9 doroslych i 6 uczniéw. Nie potrafito odpowiedzie¢ na tak postawione
pytanie 12% badanych, w tym 2 dorostych i 10 uczniow.

Wykres 3. Obecno$¢ funkcjonariuszy Strazy Miejskiej na ulicach
Mragowa

Obecnogé funkcjonariuszy Strazy Miejskiej na ulicach Mragowa - wg mlodzie zy
gimnazjalnej

6,0%

46,0%

300%

mJest bardzo widoczna m Jest widoczna 0 Czasami jest widoczna m Jest niewidoczna

Obecnosc¢ funkcjonariuszy Strazy Miejskiej na ulicach Mragowan wg
dorostych

10,0%
14,0%

50,0% 26,0%

B Jest bardzo widoczna B Jest widoczna O Czasami jestwidoczna W Jest niewidoczna

Wsrdd badanej grupy respondentdéw 92% potwierdzito, ze patrole
Strazy Miejskiej sa widoczne na ulicach Mragowa. Duza ich widoczno§¢
dostrzegto 30% badanych, w tym 7 dorostych i 23 uczniéw. Troche
mniejszy stopiefi obecnosci Strazy Miejskiej na ulicach zauwazylo 28%
respondentdw, w tym 13 dorostych i 15 ucznidow. Opinie, Ze Straz Miejska
widac tylko czasami wyrazito 35% ankietowanych, w tym 25 dorostych
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i 9 uczniow. Na brak widocznoSci patroli Strazy Miejskiej na ulicach
Mragowa wskazalo 8% respondentow - 5 dorostych i 3 uczniow.

Wykres 4. Ocena pracy Strazy Miejskiej w Mragowie

Ocena pracy Strazy Miejskiej w Mragowie wg miodziezy
6% 22%

6%

\

66%
m Bardzo dobra m Dobra [0 Dostateczna m Niedostateczna

Ocena pracy Strazy Miejskiej w Mragowie - wg dorostych

4,4%
/ f11,1%

6,7%

\

77,8%

m Bardzo dobra m Dobra 0O Dostateczna m Niedostateczna

Jak wynika wykresu nr 4 praca Strazy Miejskiej oceniana jest przez
80% dorostej czgS¢ spoleczenstwa i 22% ucznidbw na poziomie dobrym.
5 doroslych i 3 uczniow zbadanej grupy prace strazy miejskiej ocenita bardzo
dobrze. Najwicksza roznica wystapita przy ocenie dostatecznej. Te ocene
wystawilo 7% dorosiej czgéci respondentdéw (3 mieszkancow) i az 66%
(33 respondentow) z grupy miodziezy. Tylko niewielki odsetek, tak ze strony
dorostych, jak i ze strony mtodziezy, wystawit strazy ocene niedostateczna.
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Wykres 5. Odbior dziatalnoSci Strazy Miejskiej przez mieszkancow
Mragowa

Odbioér dzialalnosci Strazy Miejskiej przez mieszkancow Mragowa - wg
miodziezy

20,0% 4,0% 22.0%

54,0%
= Bardzo pozytywny m Pozytywny 0 Obojetny mNegatywny

Odbior dziatalnogci Strazy Miejskiej przez mieszkancow Mragowa wg
dorostych

6,0%

74,0%

m Bardzo pozytywny m Pozytywny [ Obojetny mNegatywny

W sposob bardzo pozytywny o podejmowanych dziataniach przez
Straz Miejska wyrazilo si¢ tylko 6 % doroslych i 4% mlodziezy
z badanej grupy. Natomiast 74% dorostej czeSci respondentdw ocenito
podejmowane dziatania przez straz miejska w sposob pozytywny, a 14%
mialo do tej oceny stosunek obojetny. W grupie mtodziezy 22% ocenilo
podejmowane dzialania jako pozytywne, natomiast dla 54% byly one
obojetne. Negatywnie o dzialaniach Strazy Miejskiej wyrazilo sie¢ 4%
z dorostej czgsci badanej grupy i 6% z czeSci mlodziezowe].
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Wykres 6. Stopien zaufania do Strazy Miejskiej w Mragowie

Stopien zaufania do Strazy Miejskiej w Mragowie wg miodziezy
20,0% 6,0% 22,0%

52,0%

B Wyskoki B5redni ONiski @ Brak zaufania

Stopien zaufania do Strazy Miejskiej w Mragowie wg dorostych
12,0%

40,0%
EWyskoki = $redni O Niski @ Brak zaufania

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie ankiet.

Przy omawianiu pojecia zaufania do strazy miejskiej nalezy za punkt
wyjScia przyja¢ probe zdefiniowania pojecia bezpieczefistwo publiczne
i okreslenia, z czym kojarzy si¢ ono opinii publicznej. Jedna z definicji mowi,
ze mianem bezpieczenstwa publicznego okreSla si¢ stan, w ktorym ogotowi
obywateli nie grozi zadne niebezpieczenstwo i to niezaleznie od tego, jakie
bylyby jego zrodta®. Jako wysoki stopien zaufania do dzialan Strazy Miejskiej
wyrazito 44% dorostych mieszkancow i tylko 6 % miodziezy. Sredni stopien
zaufania do tej formacji ma 40% dorostych i tylko 22% mlodziezy. Zaufanie
niewielkie zdeklarowato 12 % dorostych mieszkancow i az 52% uczniéw. Na
zupelny brak zaufania wskazato 4 % dorostych i 20% uczniow.

8) E. Ura, Prawne zagadnienia bezpieczeristwa paristwa, wyd. KAW, Rzeszow 2005, s. 124.
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Wykres 7. Obawy przed dzialaniami ze strony Strazy Miejskiej w
Mragowie

Obawy przed dziataniami ze strony Strazy Miejskiej w Mragowie

o, Wg miodziezy 22 0%
20,0% 5.0% °

N

52,0%
m Brak obaw ®Bardzo niewelkie obawy 0Du?e obawy @ Strach przed straza migjska

Obawy przed dzialaniami ze strony Strazy Miejskiej w Mragowie

8.0% wg dorostych

10,0% 2,0%

82,0%
m Brak obaw ® Bardzo niewielkie obawy
O Duze obawy B Strach przed straza miejska

Zrbdto: opracowanie wiasne na podstawie ankiet.

Jak wynika z przeprowadzonej ankiety 82% dorostych mieszkancow
Mragowa nie ma obaw przed dziataniami ze strony Strazy Miejskiej. Duze
obawy ma natomiast wigkszo$¢ mlodziezy, bo az 52%. Niewielkie obawy
wystepuja u 10% dorostych i 22% mtodziezy. Strach przed dziataniami
Strazy Miejskiej wyrazito 2% (1 osoba) dorostych i 20% miodziezy.
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Wykres 8. Propozycje zmian w sposobie pracy Strazy Miejskiej
w Mragowie

Propozycje zmian w sposobie pracy Strazy Miejskiej w Mragowie
wg miodziezy

6,0% 12,0% 8,0%

74,0%
m Zwiekszenie liczby patroli B Catodzienne patrolowanie ulic
O Zwigkszenie uprawnien m Brak propozycji.

Propozycje zmian w sposobie pracy Strazy Miejskiej w Mragowie wg
dorostych
8,0%
14,0%

74,0%
W Zwiekszenie liczby patroli [ Catodzienne patrolowanie ulic
O Zwiekszenie uprawnien [ Brak propozycji.

Respondenci zapytani o propozycje zmian w organizacji pracy
Strazy Miejskiej w Mragowie w wigkszoSci, jak pokazuje wykres 8.,
nie przedstawili zadnych w tej mierze pomysiow. Tylko pojedyncze
wypowiedzi na zasadzie, ,,iz mozna by” proponowaly: zwigkszenie liczby
patroli na ulicach miasta, calodzienne patrolowanie ulic oraz zwigkszenie
uprawnien, ale bez podawania w jakim zakresie.
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Ocena Strazy Miejskiej w Mragowie w S§wietle powyzszej ankiety jest
generalnie pozytywna. Tak jak mozna bylo przypuszczac, a badania to
potwierdzily, jest ona lepiej oceniana przez osoby dorosie, natomiast
mlodziez wykazuje wobec niej nieco wigkszy dystans. Inna cecha
charakterystyczna to pewna pasywnoS¢ spoleczenistwa w ewentualnym
usprawnianiu dzialalnoSci Strazy Miejskiej. Generalnie brak jest
konstruktywnych podpowiedzi tego dotyczacych. Jesli chodzi natomiast
o bezposrednie oceny straznikdw miejskich, to sa oni postrzegani jako
ludzie uprzejmi, uczciwi i przestrzegajacy prawa, ale przy tym mato
dynamiczni i nieskuteczni w swoich dziataniach, a przy tym zbyt p6Zno
reagujacy na prosbe o interwencje. Te ostatnie cechy maja duzy wplyw na
0go6lna oceng dziatan Strazy Miejskiej.

Wiedza o swoich atutach i staboSciach jest z reguly najlepsza
droga do usprawniania dziatalnoSci zaréwno pojedynczych osob, jak
i tworzonych przez nie struktur. Straz Miejska w Mragowie, tak jak i inne
podobne struktury, powinna wiec korzystac z narzedzi pozwalajacych na
zobiektywizowana ocen¢ wlasnej dzialalnoSci. Przedstawiona ankieta
i wynikajace z niej wnioski maja, jak sie¢ wydaje, taki walor.
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